


รายงานการวิเคราะห์ผลการด าเนินงานการจดัซื้อจัดจ้างในประเทศ ประจ าปีงบประมาณ 2562 
ฝ่ายจัดซื้อจัดจ้างและบริหารพัสดุ  

 

ล าดับ วิธีการจัดซื้อจัดจ้าง 
ผลการจัดซื้อจัดจ้าง ประหยัดเทียบกับงบประมาณ 

ระยะเวลาจัดหาเฉลี่ย 
(วันท าการต่อฉบับ) ปริมาณ 

(ฉบับ) 
ร้อยละ 

มูลค่า 
(ล้านบาท) 

ร้อยละ 
มูลค่า 

(ล้านบาท) 
ร้อยละ 

พ.ร.บ.  
1 e-Bidding 887 1.74 3,020.19 17.23 641.56 12.47 51 
2 คัดเลือก 130 0.26 522.19 2.98 112.78 2.19 37 
3 เฉพาะเจาะจง               

 - วงเงินไม่เกิน 100,000 บาท 37,739 74.14 576.92 3.29 36.69 0.71 10 
 - วงเงินเกิน 100,000 บาท  
   แต่ไม่เกิน 500,000 บาท 

2,311 4.54 587.44 3.35 27.50 0.53 18 

 - วงเงินเกิน 500,000 บาท 152 0.30 554.14 3.16 5.39 0.10 20 
4 จ้างท่ีปรึกษาโดยวิธีคดัเลือก 4 0.01 12.99 0.07 0.90 0.02 30 
5 จ้างท่ีปรึกษาโดยวิธีเฉพาะเจาะจง 26 0.05 16.07 0.09 0.72 0.01 17 
6 จ้างออกแบบหรือควบคุมงานก่อสร้าง 2 0.00 1.52 0.01 0.21 0.00 37 

รวม พ.ร.บ. 41,251 81.04 5,291.47 30.19 825.74 16.05   
พาณิชย์โดยตรง  

1 ตกลงราคา 7,605 14.94 504.52 2.88 43.48 0.85 16 
2 สอบราคา 533 1.05 830.43 4.74 98.09 1.91 46 
3 ประกวดราคา 76 0.15 1,634.18 9.32 401.00 7.80 65 
4 พิเศษ 1,400 2.75 6,758.08 38.55 3,774.56 73.38 23 
5 e-Auction 27 0.05 2,500.92 14.27 0.37 0.01 460 
6 จ้างท่ีปรึกษาโดยวิธีคดัเลือก 2 0.00 3.80 0.02 0.22 0.00 13 
7 จ้างท่ีปรึกษาโดยวิธตีกลง 5 0.01 5.08 0.03 0.07 0.00 27 

รวม พาณิชย์โดยตรง 9,648 18.96 12,237.03 69.81 4,317.79 83.95   
รวม ทั้งหมด 50,899 100.00 17,528.49 100.00 5,143.53 100.00   

หมายเหตุ  -  ข้อมูลจากระบบ SAP ณ เดือนกุมภาพันธ์ 2563 

 
 
 



 
 
 

รายงานการวิเคราะห์ผลการด าเนินงานการจดัซื้อจัดจ้างในประเทศ ประจ าปีงบประมาณ 2562 
ฝ่ายจัดซื้อจัดจ้างและบริหารพัสดุ  

 

ประเภทงาน 
ผลการจัดซื้อจัดจ้าง 

ปริมาณ 
(ฉบับ) 

ร้อยละ 
มูลค่า 

(ล้านบาท) 
ร้อยละ 

งานซื้อ 34,846 68.46 9,211.92 52.55 

งานจ้าง 16,053 31.54 8,316.58 47.45 

รวม 50,899 100.00 17,528.49 100.00 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 



รายงานการวิเคราะห์ความเสี่ยงทีม่ีนัยส าคัญต่อการจัดซื้อจัดจ้างในประเทศ 
แยกตามวิธีการจัดซื้อจัดจ้าง 

 

การจัดซื้อจัดจ้างภายใต้ พ.ร.บ. การจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุ พ.ศ. 2560 

ล าดับ วิธีการจัดซ้ือจัดจ้าง ปัญหา/อุปสรรค ความเสี่ยง ข้อเสนอะแนะ 
1 ตลาดอเิล็กทรอนิกส ์

(e-Market) 
- รายการที่ระบุไว้ใน e-Catalog ในระบบ e-Market 
ไม่ได้มีการตรวจสอบว่าตรงตามทีบ่ริษัทแจ้งไว้หรือไม่
ท าให้ผู้ใช้งานและเจ้าหนา้ที่จัดหาต้องตรวจสอบอีกครั้ง  

- ความล่าช้าหรือบางครั้งต้องเปลีย่นบริษัทหรือ
อาจต้องยกเลิกการจัดซื้อในครั้งนั้น 

- กรมบัญชีกลางควรตรวจสอบความถูกต้องของรายการที่
ระบุไว้ใน e-Catalog ในระบบ e-Market ก่อนให้
หน่วยงานของรัฐเข้าไปด าเนินการจัดซื้อ 

2 ประกวดราคา
อิเล็กทรอนิกส์  
(e-Bidding) 

- หน่วยงานผูใ้ช้งานส่งเรื่องมาให้ด าเนินการจัดซื้อจัดจ้าง 
ในระยะเวลากระชั้นชิด 
- หน่วยงานผู้ใช้งานส่งเรื่องมาไมต่รงตามแผน ไมเ่ผื่อ
เวลาในกรณีมีวิจารณ์ อุทธรณ ์

- การจัดหาล่าช้ากว่าท่ีก าหนดค่ามาตรฐานไว ้
 
 

- ควรมีการให้ค าแนะน าเกี่ยวกับการวางแผนการใช้งานให้
เหมาะสม 
- ควรมีการท าความเข้าใจกับผู้ใช้งานเกี่ยวกับขั้นตอนและ
ระยะเวลาในการจัดซื้อจดัจ้าง 

- หน่วยงานผู้ใช้งานส่งเอกสารประกอบการเบิกซื้อ/จ้าง
ไม่ถูกต้อง ครบถ้วน  

- เจ้าหน้าท่ีจัดหาควรให้ค าแนะน าเกี่ยวกับการจดัเตรียม
เอกสารส าหรับการเบิกซื้อ/จ้างใหถู้กต้องครบถ้วน 
- หน่วยงานผู้ใช้งานควรศึกษาแนวทางปฏิบัติ และ
ด าเนินการเบิกซื้อ/จา้งตามระเบียบ 

- หน่วยงานผู้ใช้งานไม่ได้ศึกษาระเบียบค าสั่งใหเ้ข้าใจ
ท าให้การเบิกส่งผลให้เกดิการผิดพลาด 

- ควรมีการจดัอบรมเรื่องระเบียบค าสั่งส าหรับหน่วยงาน
ผู้ใช้งาน 

- หน่วยงานผู้ใช้งานจัดท าเงื่อนไขเฉพาะงาน TOR  
ไม่ถูกต้อง ครบถ้วน เช่น ไมร่ะบุบทปรับ มูลค่าของ
ผลงาน/ ก าหนดส่งมอบไม่ชัดเจน ท าให้ต้องส่งเอกสาร
กลับไปแกไ้ข  

- การจัดหาล่าช้า หรือท าให้ต้องมีการยกเลิกงาน 
- มีโอกาสโดนวจิารณ์ TOR และมโีอกาสที่จะไม่มี
ผู้เสนอราคา 
 

- ให้หน่วยงานผู้ใช้งานใช้ TOR มาตรฐานจากเว็บไซต์ 
อจพ. และน ามาปรับใช้ตามความเหมาะสมของงาน 
เพื่อความถูกต้องครบถ้วน 
- ประชาสัมพันธ์การจัดท าเอกสารเบิกซื้อ/จ้าง ให้
หน่วยงานผู้ใช้งานโดยใช้สื่อประชาสัมพันธ์ท่ีน่าสนใจ เช่น 
Infographic, VDO เป็นต้น 
- ควรมีการจดัอบรมเกี่ยวกับการเขียน TOR  
ให้ผู้ใช้งานทุกปี ปีละครั้ง เพ่ือทบทวนและ 
ท าความเข้าใจ 

- หลักประกันซองที่ผูเ้สนอราคาน ามายื่นไม่ถูกต้อง  
- การยื่นเป็นเช็ค ดาร์ฟ หรือหนังสือค้ าประกันธนาคาร 
จะต้องน าต้นฉบับมาให้ กฟผ. ตรวจสอบตามวันเวลา 
ที่ก าหนด ท าให้เสียเวลาเดินทาง ถ้ามาไม่ทัน 

- ไม่ผ่านคณุสมบัติในการเสนอราคา - แนะน าให้วางหลักประกันซองเปน็หนังสือ 
ค้ าประกันอิเล็กทรอนิกส์ เพื่อลดขอ้ผิดพลาด และไมต่้อง
น าต้นฉบับมาส่ง 

- มีการรวมด าเนินการในคราวเดียวกันแต่มีเง่ือนไข
พิจารณารับราคารวมต่ าสดุรายเดยีว 
 
 

- ไม่มีผูเ้สนอราคา/ผู้เสนอราคานอ้ยราย 
 

- ควรพิจารณารับราคาต่ าสุดในแต่ละรายการ 



ล าดับ วิธีการจัดซ้ือจัดจ้าง ปัญหา/อุปสรรค ความเสี่ยง ข้อเสนอะแนะ 
- Spec หรือ คุณสมบตัิที่หน่วยงานก าหนดบางครั้ง
ค่อนข้างละเอียดเกินไป จนท าใหไ้ม่มีบริษัทเข้าเสนอ
ราคาได ้

- หน่วยงานผู้ใช้งานควรจัดท า Spec กลางหรือ 
ไม่เจาะจงคณุสมบตัิผูเ้สนอราคา หากงานดังกล่าวต้องใช้
คุณสมบัติเฉพาะให้ด าเนินการจดัซื้อจัดจ้างโดยวิธีอ่ืน 

- ไม่ได้ประกาศราคากลางในเว็บไซต์ EGAT - ไม่ปฎิบัตติาม พ.ร.บ. - จัดท า Check List 
- ไม่ได้ปิดประกาศผลผู้ชนะ ณ สถานที่ปิดประกาศ 
ของแผนกจัดซื้อจัดจ้าง 

- จัดท า Check List 
 

- เจ้าหน้าท่ีจัดหาลืมคืนหลักประกนั - ผู้เสนอราคาไม่ไดร้ับหลักประกันการเสนอราคา
คืนภายในระยะเวลาที่ก าหนด 

- จัดท า Check List 
 

- บริษัทไม่เข้ามารับใบสั่ง/ลงนามสัญญา ตามวันท่ี
ก าหนด 

- หน่วยงานผู้ใช้งานได้รับของล่าช้า/เริม่งานไม่ทัน 
 

- ก าหนดมาตรการตดิตามบริษัท 
- ตรวจสอบใบสั่ง/สญัญาค้างรับทุกวันท าการ   
- Scan ใบสั่งส่งใหบ้ริษัททาง e-mail และใหบ้ริษัทลงนาม
แล้วส่งคืนทาง EMS 

- การตีความหมายรายละเอียดของงานไม่ไดเ้ป็นไป
ในทางเดียวกันระหว่างผูค้้ากับภาครัฐ 
- ลักษณะการปรับของระบบกรมบัญชีกลางและ กฟผ. 
ไม่เป็นไปในทิศทางเดียวกัน 

- การพิจารณา TOR ความเข้าใจระหว่างภาครัฐ
และผูค้้าไม่เข้าใจในทิศทางเดียวกนั 
- รายละเอียด TOR กลาง กับข้อก าหนด
รายละเอียดของการปรับ ใน Bidding ของ
กรมบัญชีกลางไมส่อดคล้อง 

- กฟผ. ควรปรับเปลี่ยน TOR กลาง และปรับให้เป็นไปใน
ทิศทางเดียวกันกับระบบของกรมบัญชีกลาง เช่น งานท่ี
ต้องใช้สัญญาของกรมบญัชีกลาง กรณีบทปรับต้องใส่
จ านวนเงิน แต่ ของ กฟผ. ใส่เป็นเปอร์เซ็นต ์
 

- ตั้งคณะกรรมการพิจารณาไม่มีความช านาญในด้านนี้
โดยตรง 
 

- ความล่าช้าในการพิจารณาผล - ประชาสัมพันธ์ใหห้น่วยงานผู้ใช้งานแต่งตั้ง
คณะกรรมการพิจารณาให้เหมาะสมกับงาน พร้อมให้
ศึกษา TOR มาก่อนเข้ามาพิจารณาราคา 

- การกรอกข้อมูลในระบบ e-GP เช่น บทปรับระบบ 
e-GP จะบังคับให้กรอกจ านวนเงนิเดิมใส่แคเ่ป็น
เปอร์เซ็นต์ พอใส่จ านวนเงินอาจเกิดความผดิพลาดได้ 
โดยเฉพาะค่าปรับของสญัญา รปภ. เนื่องจากบางที่มี 2 
กะ บางที่ มี 3 กะ การที่จะมาค านวณใส่ในระบบมี
ความยุ่งยากและไม่ถูกต้อง 
- บทปรับในระบบ e-GP ให้ระบุเป็นตัวเงิน 
ส่วนใน TOR และเง่ือนไขให้ระบุเป็นร้อยละ  
เช่นงานจ้างเหมาบริการ (หากวันใดผู้รับจ้างจัดหา
ลูกจ้างมาไม่ครบผู้ว่าจ้างจะไมจ่่ายค่าบริการ 
ในวันน้ันและปรับผู้รับจ้างในอัตราร้อยละ 0.2 ของ
ค่าบริการตลอดอายุสญัญา 
 
 

- เกิดข้อผิดพลาดในการค านวณบทปรับ ในระบบ 
e-GP 

- ควรมีความชัดเจนและใหเ้ป็นมาตรฐานเดียวกันเพื่อ
เจ้าหน้าท่ีจะไดด้ าเนินการได้ถูกตอ้ง 
- ควรมีการหารือกรมบญัชีกลางในประเด็นปัญหานี ้
 
 
 
 
 



ล าดับ วิธีการจัดซ้ือจัดจ้าง ปัญหา/อุปสรรค ความเสี่ยง ข้อเสนอะแนะ 
- การก าหนดรายละเอียดคณุลักษณะไม่ชัดเจน    
ท าให้มีปัญหาในการพิจารณา 

- ข้อเสนอทางเทคนิคของผู้ยื่นข้อเสนอไมต่รงกับ
คุณลักษณะเฉพาะที่ก าหนด 
 

- หน่วยงานผู้ใช้งานก าหนดรายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะ
ให้ชัดเจน และมีการตรวจทานอย่างละเอียด 
ทุกครั้ง และก าหนดหลักเกณฑ์การพิจารณาให้เป็น
มาตรฐานเดียวกัน 

- ปริมาณเอกสารรายละเอยีดคณุลักษณะมีจ านวนมาก  - ดาวน์โหลดเอกสารรายละเอียดคุลักษณะเฉพาะ
หรือข้อก าหนดที่ต้องขึ้นประกาศไม่ครบถ้วน 

- หน่วยงานผู้ใช้งานจัดท าสารบญัของรายละเอยีด 
คุณลักษณะเฉพาะทุกครั้ง 

- รายละเอียดบางงานมีปริมาณเอกสารเป็นจ านวนมาก
ซึ่งอาจท าให้เกิดความสับสนในการดาวนโ์หลดเอกสาร 

- คณะกรรมการพิจารณาฯ ดาวนโ์หลดเอกสาร
ของผู้ยื่นข้อเสนอทุกรายไม่ครบถ้วน หรือไม่
ครบถ้วนทุกราย 

- ก าหนดให้ผู้จัดพิมพ์เอกสารหรือคณะกรรมการพิจารณา
ฯ มีการตรวจสอบเอกสารทุกครั้ง 

- ผู้ยื่นข้อเสนอบางรายไมต่รวจสอบไฟล์ก่อนท าการ 
อัพโหลด 

- ไม่สามารถเปิดเอกสารได้ เนื่องจากมีการล็อคไฟล ์ - ก าหนดให้มีเงื่อนไขในรายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะว่า
หากเอกสารใดที่ไมส่ามารถเปดิไดห้รือดาวน์โหลดไมไ่ด้ 
จะถือว่าไมไ่ด้ยื่นเอกสารนั้นในข้อเสนอ 

3 คัดเลือก - บริษัทท่ีได้รับคดัเลือกไม่มคีุณสมบัติ 
- นโยบายภายในของบริษัทท่ีไม่อาจทราบได้  
เช่น ไม่รับงานราชการ ฯลฯ 

- การจัดหาไม่เกดิประสิทธิภาพสูงสุด 
 

- พิจารณาคณุสมบัติของบริษัทใหค้รบถ้วนก่อน
ด าเนินการโดยวิธีคดัเลือก 

- หน่วยงานผู้ใช้งานส่งเอกสารประกอบการเบิกซื้อ/จ้าง
ไม่ถูกต้อง ครบถ้วน  

- การจัดหาล่าช้ากว่าท่ีก าหนดค่ามาตรฐานไว ้ - เจ้าหน้าท่ีจัดหาควรใหค้ าแนะน าเกี่ยวกับการจดัเตรียม
เอกสารส าหรับการเบิกซื้อ/จ้างทีถ่กูต้องครบถ้วน 
- หน่วยงานผู้ใช้งานควรศึกษาแนวทางปฏิบัติ และ
ด าเนินการเบิกซื้อ/จา้งตามระเบียบ 

-หน่วยงานผู้ใช้งานส่งเรื่องมาให้ด าเนินการจดัซื้อจัดจ้าง 
ในระยะเวลากระชั้นชิด 
 

- ควรมีการให้ค าแนะน าเกี่ยวกับการวางแผนการใช้งานให้
เหมาะสม 
- ควรมีการท าความเข้าใจกับผู้ใช้งานเกี่ยวกับข้ันตอนและ
ระยะเวลาที่ใช้ในการจัดซื้อจัดจ้าง 

- หน่วยงานผู้ใช้งานไม่ตรวจสอบคณุสมบัติของบริษัท 
ที่คัดเลือกว่ามคีุณสมบตัิตามที่ก าหนด 

 - หน่วยงานผู้ใช้งานควรตรวจสอบคุณสมบัติของบริษัท 
ที่คัดเลือกก่อนส่งจดัหาด าเนินการ 

 
- บริษัทไม่เข้ามารับใบสั่ง/ลงนามสัญญา ตามวันท่ี
ก าหนด 

- หน่วยงานผู้ใช้งานได้รับของล่าช้า/เริม่งานไม่ทัน 
 

- ก าหนดมาตรการตดิตามบริษัท 
- ตรวจสอบใบสั่ง/สญัญาค้างรับทุกวันท าการ   
- Scan ใบสั่งส่งใหบ้ริษัททาง e-mail และใหบ้ริษัท 
ลงนามแล้วส่งคืนทาง EMS 

- ผู้ชนะการเสนอราคาไม่ตอบรับ หรือท าหนังสือ 
การลดราคาหรือยืนยันราคา 
 
 

- ขอให้หน่วยงานผู้ใช้งานร่วมติดตาม 
 



ล าดับ วิธีการจัดซ้ือจัดจ้าง ปัญหา/อุปสรรค ความเสี่ยง ข้อเสนอะแนะ 
- หน่วยงานผู้ใช้งานพิจารณาลา่ช้า ผู้ขายไมย่ืนราคาต่อ 
 

- การยกเลิกจดัซื้อจัดจ้าง - ขอความร่วมมือหน่วยงานผู้ใช้งานสรุปรบัราคาเร็วข้ึน 
- เจ้าหน้าท่ีจัดหาควรเร่งรัด/ติดตามเอกสารผล 
การพิจารณาอย่างใกล้ชิด 

- มีการยกเลิกการผลิตอุปกรณ ์ - หาข้อมูลผู้แทนจ าหนา่ยเพิ่มเติมของสินค้าท่ีต้องการ 
- ขอให้หน่วยงานผู้ใช้งานปรับปรุง Spec ใหม่ หรือหา
สินค้าท่ีสามารถทดแทนสินค้าท่ียกเลิกการผลติ 

- ไม่ได้ประกาศราคากลางในเว็บไซต์ EGAT - ไม่ปฎิบัตติาม พ.ร.บ. - จัดท า Check List 
- ไม่ได้ปิดประกาศผลผู้ชนะ ณ สถานที่ปิดประกาศ 
ของแผนกจัดซื้อจัดจ้าง 

 - จัดท า Check List 
 

- การเลือกผู้ประกอบการที่จะท าหนังสือเชิญชวน 
ไม่ครอบคลุมกับการตดิต่อซื้อขายในปัจจุบัน 

- ถูกร้องเรียนจากผู้ประกอบการทีไ่ม่ได้รับ 
การเชิญชวน 

- เจ้าหน้าท่ีจัดหาควรพิจารณาเพิม่เติมจากรายช่ือ
ผู้ประกอบการที่มีการติดต่อซื้อขายล่าสดุ หรือร่วมเสนอ
ราคาส าหรับงานดังกล่าวครั้งลา่สดุ 

- ไม่มีหลักเกณฑ์ก าหนดในการที่จะเชิญบริษัทใด - ไม่ไดร้าคาต่ าสดุในตลาดที่แท้จรงิ - ผู้ใช้งานควรจัดล าดับร้านค้า เพื่อให้เจ้าหน้าท่ีจัดหา 
ใช้เป็นข้อมูลในการเชิญบริษัทมาเสนอราคา 

4 เฉพาะเจาะจง - ไม่ได้ประกาศราคากลางตามก าหนดเวลาและไมไ่ด้
ประกาศราคากลางในเว็บไซต ์EGAT 
(กรณีวงเงินงบประมาณเกิน 5 แสนบาท) 

- ไม่ปฎิบัตติาม พ.ร.บ. - จัดท า Check List 
 

- หน่วยงานผู้ใช้งานส่งเอกสารประกอบการเบิกซื้อ/จ้าง
ไม่ถูกต้อง ครบถ้วน  

- การจัดหาล่าช้ากว่าท่ีก าหนดค่ามาตรฐานไว ้
 
 

- เจ้าหน้าท่ีจัดหาควรใหค้ าแนะน าเกี่ยวกับการจดัเตรียม
เอกสารส าหรับการเบิกซื้อ/จ้างท่ีถกูต้องครบถ้วน 
- หน่วยงานผู้ใช้งานควรศึกษาแนวทางปฏิบัติ และ
ด าเนินการเบิกซื้อ/จา้งตามระเบียบ 
- จัดอบรมการจัดท าเอกสารการเบิกซื้อ/จ้าง 
- ประชาสัมพันธ์การจัดท าเอกสารเบิกซื้อ/จ้าง ให้
หน่วยงานผู้ใช้งานรับจ้าง โดยใช้สือ่ประชาสัมพันธ์ที่
น่าสนใจ เช่น Infographic, VDO เป็นต้น 

- หน่วยงานผู้ใช้งานขาดความรู้ในระบบ ERP - ผู้ใช้งานควรให้ความส าคญัในการเข้าร่วมอบรม 
การใช้งานระบบ ERP 

-หน่วยงานผู้ใช้งานส่งเรื่องมาให้ด าเนินการจดัซื้อจัดจ้าง 
ในระยะเวลากระชั้นชิด 

- ควรมีการให้ค าแนะน าเกี่ยวกับการวางแผนการใช้งาน 
ให้เหมาะสม 
- ควรมีการท าความเข้าใจกับผู้ใช้งานเกี่ยวกับข้ันตอนและ
ระยะเวลาที่ใช้ในการจัดซื้อจัดจ้าง 

- อุปกรณ์บางชนิด ไม่มจี าหน่ายตามท้องตลาดทั่วไป 
ต้องสั่งผลติโดยเฉพาะ หรืออุปกรณ์บางชนิดมีจ านวน 
ไม่เพียงพอต่อความต้องการของผูใ้ช้งาน ต้องใช้
ระยะเวลาในการหาสินค้าเพิ่มเติม ท าให้ไม่ทัน 
ต่อความต้องการในการใช้งาน 



ล าดับ วิธีการจัดซ้ือจัดจ้าง ปัญหา/อุปสรรค ความเสี่ยง ข้อเสนอะแนะ 
- ผู้ใช้งานใช้ระยะเวลาการพิจารณาผลเกินเวลาก าหนด
ที่ให้ส่งผลการพิจารณากลับ 
 

- ก าหนดมาตรการในการติดตามทวงถาม  
ผลการพิจารณา 
- ให้ส่งพิจารณาทาง e-mail 
- เจ้าหน้าท่ีจัดหาต้องด าเนินการเร่งรัด/ติดตาม 

- ผู้ใช้งานสับสนในเรื่องของการเลือกวิธีการจัดซื้อจัดจ้าง 
- ผู้ใช้งานเลือกใช้ UNSPSC ผิด 
- ผู้ใช้งานกรอกแบบฟอร์ม (เกินแสน) ไม่ถูกต้องและ 
ไม่ใส่ใจในการแกไ้ขให้ถูกต้อง 

- เจ้าหน้าทีจ่ัดหาควรช้ีแจงให้เข้าใจถูกต้อง และ
ผู้บังคับบัญชาควรตรวจสอบเบื้องต้น 
 

- บริษัทที่สั่งซื้ออยูต่่างจังหวัดระยะทางไกล  
ของที่ซื้อมาถึงล่าช้า 

- ใหเ้จ้าหน้าท่ีจัดหาเผื่อเวลาจัดส่งในสัญญาและแจ้ง
ผู้ใช้งานให้ทราบ 

- มีการแก้ไขสญัญาใบสั่งซื้อ/จ้าง - ใหบ้ริษัทท าเป็นหนังสือให้ชัดเจนและให้แจ้งล่วงหน้า 
- ตาม พ.ร.บ. สามารถด าเนินการโดยวิธีเฉพาะเจาะจง
ได้ (ตามหลักเกณฑ์) แต่ในทางปฏบิัติยังคงต้องสืบราคา
จากบริษัทเพื่อมาเป็นคูเ่ทียบ 

- ควรมีแนวทางปฏิบัติที่ชัดเจนและถูกต้อง 

- เอกสารการเสนอราคาไม่ถูกต้องครบถ้วน  
ตามรายละเอียดที่ก าหนดไว้  

 - มีการสืบราคาผูย้ื่นข้อเสนอราคารายอื่นไว้เป็นทางเลือก
ส ารอง 

- บริษัทไม่สามารถเสนอราคาครบทุกรายการได้ - แนะน าผู้ใช้งานให้เบิกซื้อแบบแยกประเภทของอุปกรณ์ 
- ให้ผู้ใช้งานแนะน าผู้ขายเพิ่มเติมส าหรับรายการที่ไมม่ี
ประวัตริาคาซื้อ 
- สอบราคาผู้ขายรายอื่นเพิ่มเติมในรายการนั้นๆ 
- หาบริษัทอ่ืนเพิ่มเตมิจากอินเตอร์เน็ต 

- บริษัทไม่เข้ามารับใบสั่ง/ลงนามสัญญา ตามวันท่ี
ก าหนด 

- หน่วยงานผู้ใช้งานได้รับของล่าช้า/เริม่งานไม่ทัน 
 

- ก าหนดมาตรการตดิตามบริษัท 
- ตรวจสอบใบสั่ง/สญัญาค้างรับทุกวันท าการ   
- Scan ใบสั่งส่งใหบ้ริษัททาง e-mailและใหบ้ริษัทลงนาม
แล้วส่งคืนทาง EMS 

- วงเงินไม่เกิน 1 แสนบาท ไม่มีการก าหนดบทปรบัของ
การส่งของล่าช้า 

- ก าหนดเงื่อนไขให้มีบทปรับการส่งของล่าช้า 
 ในทุกวงเงินซื้อจ้าง 

- หน่วยงานผู้ใช้งานพิจารณาลา่ช้า ผู้ขายไมย่ืนราคาต่อ 
 

- การยกเลิกการจัดซื้อจดัจ้าง - ขอความร่วมมือหน่วยงานผู้ใช้งานสรุปรบัราคาเร็วข้ึน 
- เจ้าหน้าท่ีจัดหาควรเร่งรัด/ติดตามเอกสารผล 
การพิจารณาอย่างใกล้ชิด 

- จ านวนผู้รับจ้างไม่เพียงพอต่อความต้องการของ กฟผ. 
ในบางช่วงเวลา 

- หน่วยงานผู้ใช้งานควรวางแผนการจ้างงาน 
ให้เหมาะสม 

- ไม่มีผูเ้สนอเข้ารับงานซื้อ/จา้ง - เจ้าหน้าท่ีจัดหาสืบค้น ผู้ขาย/ผู้รบัจ้าง รายใหม ่
หรือผู้รบัจ้างในท้องที่น้ันๆ 



ล าดับ วิธีการจัดซ้ือจัดจ้าง ปัญหา/อุปสรรค ความเสี่ยง ข้อเสนอะแนะ 
- ผู้ค านวณราคากลางจดัท าราคากลางผิดพลาด 
- ผู้ใช้งานขาดความเข้าใจเรื่องการจัดท าราคากลาง 

- ราคากลางไม่เป็นไปตามระเบียบ - ควรให้ความรู้หน่วยงานในการจดัท าราคากลาง 
และควรตรวจสอบเอกสารการจัดท าราคากลาง 
ก่อนขอความเห็นชอบ 

- ไม่ได้ปิดประกาศผลผู้ชนะ ณ สถานที่ปิดประกาศ 
ของแผนกจัดซื้อจัดจ้าง เนื่องจากลืมจัดท า Report  
ผลผู้ชนะจากระบบ SAP 

- ประกาศผลผู้ชนะไม่ครบถ้วนทุกช่องทางตามที่ 
พ.ร.บ. ก าหนด 
 

- ก าหนดผู้รับผิดชอบให้ปฏิบตัิเปน็ประจ า 

- หน่วยงานผู้ใช้งานเบิกของมาเร่งด่วนเจ้าหน้าทีจ่ัดหา
ไม่สามารถต่อรองราคากับร้านค้าได้ 

- ซื้อสินค้าไดร้าคาสูงกว่าครั้งก่อน 
 

- ให้หน่วยงานผู้ใช้งานวางแผนการเบิกของที่ต้องการใช้
เป็นประจ า  

- เลือกซื้อ/จ้างจากผู้ประกอบการรายใดรายหนึ่ง 
เป็นเวลานาน 
 

- การผูกขาดกับร้านค้าใดร้านค้าหนึ่ง - เช็คประวัติราคาจากระบบ ERP และจากเว็บไซต์ของ
คลังจังหวัด (ถ้ามี) เปรียบเทียบราคาก่อนการออกเรื่อง 
- อาจจะต้องมีระเบียบรองรับมากขึ้นในอนาคต 

- ไม่ไดร้ับค าตอบจากบริษัท แม้จะติดตามแล้ว 
หลายครั้ง 

- ใช้เวลาเจรจาต่อรองกับผู้ขายนาน - สอบราคาผู้ขายรายใหม ่
- ขอให้ผู้ใช้งานช่วยติดตาม 

- คุณสมบตัิพัสดุที่หน่วยงานระบุ บางรายการ 
หาตามท้องตลาดได้ไม่ตรงตามที่ตอ้งการ 

- ยกเลิกใบเบิก (PR) - เจ้าหน้าท่ีจัดหาต้องหาสินค้าในท้องตลาดกว้างขึ้น 

5 จ้างท่ีปรึกษา 
โดยวิธีประกาศ     
เชิญชวนท่ัวไป 

- เลือกวิธีการจัดหาที่ไมเ่หมาะสม 
- ก าหนดคุณสมบัติที่เกินความจ าเป็นหรือไม่ชัดเจน 
- การก าหนด Spec และราคากลางที่ไม่เป็นไป 
ตามระเบียบ 

- ไม่สามารถด าเนินการจดัหาได ้ - ควรให้ความรู้ ความเข้าใจ แก่หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 

- ระบบ e-GP ไม่ไดม้ีการตรวจสอบให้ เนื่องจากผู้ที่
ลงทะเบียนการค้าภาครัฐสามารถยื่นข้อเสนอได ้

- บริษัทไม่ได้ขึ้นทะเบียนท่ีปรึกษา แต่สามารถเข้า
มายื่นในระบบ e-GP ได ้

- ประสานงานกับกรมบัญชีกลางให้มีระบบตรวจสอบ 
ผู้ยื่นข้อเสนอ 

- ผู้ใช้งานจัดท าราคากลางไม่เป็นไปตามเกณฑ์ที่ สบน. 
ก าหนด 

- ไม่ปฏิบัตติาม พ.ร.บ. - ให้จัดท าราคากลางตามหนังสือส านักเลขาธิการ
คณะรัฐมนตรี ด่วนที่สดุ ที่ นร 0506/ว128 ลงวันท่ี 8 
สิงหาคม 2556 เรื่องหลักเกณฑ์ราคากลางการจ้าง 
ที่ปรึกษา  

- หน่วยงานผู้ใช้งานส่งเอกสารประกอบการเบิกซื้อ/จ้าง
ไม่ถูกต้อง ครบถ้วน 

- การจัดหาล่าช้ากว่าท่ีก าหนดค่ามาตรฐานไว ้
 

- เจ้าหน้าท่ีจัดหาควรให้ค าแนะน าเกี่ยวกับการจดัเตรียม
เอกสารส าหรับการเบิกซื้อ/จ้างท่ีถกูต้องครบถ้วน 
- หน่วยงานผู้ใช้งานควรศึกษาแนวทางปฏิบัติ และ
ด าเนินการเบิกซื้อ/จา้งตามระเบียบ  

6 จ้างท่ีปรึกษา 
โดยวิธีคัดเลือก 

- ที่ปรึกษาท่ีคัดเลือกมาอาจไมค่รอบคลุม 
กลุ่มวิชาชีพน้ัน ท าให้ไม่สามารถด าเนินการได ้
ตรงตามวตัถุประสงค์การจา้ง 
 
 

- ไม่ไดผู้้มีคณุสมบัติทีด่ีที่สุด - หน่วยงานผู้ใช้งานควรตรวจสอบคุณสมบัติของที่ปรึกษา
กับระบบศูนย์งานจ้างที่ปรึกษาก่อนการคัดเลือก 



ล าดับ วิธีการจัดซ้ือจัดจ้าง ปัญหา/อุปสรรค ความเสี่ยง ข้อเสนอะแนะ 
- ผู้ใช้งานจัดท าราคากลางไม่เป็นไปตามเกณฑ์ที่ สบน. 
ก าหนด 

- ไม่ปฏิบัตติาม พ.ร.บ. - ให้จัดท าราคากลางตามหนังสือส านักเลขาธิการ
คณะรัฐมนตรี ด่วนที่สดุ ที่ นร 0506/ว128 ลงวันท่ี 8 
สิงหาคม 2556 เรื่องหลักเกณฑ์ราคากลางการจ้าง 
ที่ปรึกษา  

- หน่วยงานผู้ใช้งานส่งเอกสารประกอบการเบิกซื้อ/จ้าง
ไม่ถูกต้อง ครบถ้วน 

- การจัดหาล่าช้ากว่าท่ีก าหนดค่ามาตรฐานไว ้
 

- เจ้าหน้าท่ีจัดหาควรให้ค าแนะน าเกี่ยวกับการจดัเตรียม
เอกสารส าหรับการเบิกซื้อ/จ้างท่ีถกูต้องครบถ้วน 
- หน่วยงานผู้ใช้งานควรศึกษาแนวทางปฏิบัติ และ
ด าเนินการเบิกซื้อ/จา้งตามระเบียบ  

- ผู้ที่ได้รับการคัดเลือกให้เสนอราคาไมผ่่านคณุสมบัติ 
หรือไมเ่ข้าร่วมการเสนอราคา 

- ไม่เกิดการแข่งขันราคาและอาจส่งผลใหต้้องมี
การยกเลิกโครงการ 
 

- ผู้ใช้งานควรตรวจสอบรายชื่อผู้ทีม่ีคุณสมบัต ิ
ให้ตรงตามเงื่อนไข กฟผ. ก าหนดก่อนน าเสนอ 
ผู้มีอ านาจเห็นชอบ  

7 จ้างท่ีปรึกษา 
โดยวิธีเฉพาะเจาะจง 

- ไม่มีผู้แข่งขันท าให้บริษัทไม่ให้ความส าคญักับ
ก าหนดเวลายื่นซอง หรือบริษัทมายื่นเอกสาร 
ไม่ตรงตามก าหนดเวลา 

- การจัดหาล่าช้ากว่าท่ีก าหนดค่ามาตรฐานไว ้ - ประสานงานกับบริษัทเพื่อขอเวลาที่แน่นอนและแจ้งถึง
ความส าคญัของงาน 

- ผู้ใช้งานจัดท าราคากลางไม่เป็นไปตามเกณฑ์ที่ สบน. 
ก าหนด 

- ไม่ปฏิบัตติาม พ.ร.บ. - ให้จัดท าราคากลางตามหนังสือส านักเลขาธิการ
คณะรัฐมนตรี ด่วนที่สดุ ที่ นร 0506/ว128 ลงวันท่ี 8 
สิงหาคม 2556 เรื่องหลักเกณฑ์ราคากลางการจ้าง 
ที่ปรึกษา  

- หน่วยงานผู้ใช้งานส่งเอกสารประกอบการเบิกซื้อ/จ้าง
ไม่ถูกต้อง ครบถ้วน 

- การจัดหาล่าช้ากว่าท่ีก าหนดค่ามาตรฐานไว ้
 

- เจ้าหน้าท่ีจัดหาควรให้ค าแนะน าเกี่ยวกับการจดัเตรียม
เอกสารส าหรับการเบิกซื้อ/จ้างท่ีถกูต้องครบถ้วน 
- หน่วยงานผู้ใช้งานควรศึกษาแนวทางปฏิบัติ และ
ด าเนินการเบิกซื้อ/จา้งตามระเบียบ  

- การจ้างท่ีปรึกษาจากหน่วยงานภาครัฐ อาทิ 
มหาวิทยาลยั ต้องมีการเสนอผูม้ีอ านาจของหน่วยงาน
ภาครัฐลงนามในเอกสาร อาจส่งผลให้ต้องใช้ระยะเวลา
ในการสอบราคานาน 

- เจ้าหน้าท่ีจัดหาควรประสานงานกับทางหน่วยงาน
ผู้ใช้งาน เรื่องระยะเวลาในการจัดส่งเอกสารเบิกซื้อ/จ้าง 
 

8 จ้างออกแบบหรือ
ควบคุมงานก่อสร้าง 

- - - 

 

 



การจัดซื้อจัดจ้างที่เกี่ยวข้องกับการพาณิชย์โดยตรง 
ล าดับ วิธีการจัดซ้ือจัดจ้าง ปัญหา/อุปสรรค ความเสี่ยง ข้อเสนอะแนะ 

1 ตกลงราคา - เอกสารในการเบิกซื้อ/จ้าง ไม่ครบถ้วนถูกต้อง  
 

- การจัดหาล่าช้ากว่าท่ีก าหนดค่ามาตรฐานไว ้
 
 
 
 
 
 
 
 

- เจ้าหน้าท่ีจัดหาควรใหค้ าแนะน าเกี่ยวกับการจดัเตรียม
เอกสารส าหรับการเบิกซื้อ/จ้างท่ีถกูต้องครบถ้วน 

- หน่วยงานผู้ใช้งานไม่ศึกษาระเบยีบค าสั่งให้ถูกต้อง
ชัดเจน 

- หน่วยงานผู้ใช้งานควรศึกษาแนวทางปฏิบัติ และ
ด าเนินการเบิกซื้อ/จา้งตามระเบียบ 

- หน่วยงานผู้ใช้งานขาดความเข้าใจในการบันทึกข้อมูล
เบิกซื้อ/จ้าง ในระบบ ERP 

- หน่วยงานผู้ใช้งานควรให้ความส าคัญในการเข้าร่วม
อบรมการใช้งานระบบ ERP 

- หน่วยงานผู้ใช้งานพิจารณาลา่ช้า  
 

- เจ้าหน้าท่ีจัดหาควรติดตามเอกสาร 
ผลการพิจารณาอย่างใกล้ชิด 

- หน่วยงานผู้ใช้งานส่งเรื่องมาให้ด าเนินการจดัซื้อ 
จัดจ้างในระยะเวลากระช้ันชิด 

- วางแผนความต้องการใช้งาน 
- ท าความเข้าใจกับผู้ใช้งานเกี่ยวกบัขั้นตอนและ
ระยะเวลาที่ใช้ในการจัดซื้อจัดจ้าง 

- บริษัทไม่เข้ามารับใบสั่ง/ลงนามสัญญา ตามวัน 
ที่ก าหนด 

- หน่วยงานผู้ใช้งานได้รับของล่าช้า/เริม่งานไม่ทัน 
 

- ก าหนดมาตรการตดิตามบริษัท 
- ตรวจสอบใบสั่ง/สญัญาค้างรับทุกวันท าการ   
- Scan ใบสั่งส่งใหบ้ริษัททาง e-mail และใหบ้ริษัทลงนาม
แล้วส่งคืนทาง EMS 

- วงเงินไม่เกิน 1 แสนบาท ไม่มีการก าหนดบทปรบั
ของการส่งของล่าช้า 

 - ควรก าหนดเงื่อนไขให้มีบทปรับการส่งของล่าช้า  
ในทุกวงเงินซื้อจ้าง 

- หน่วยงานผู้ใช้งานก าหนด Spec ไม่ชัดเจน/ไม่ถูกต้อง 
- เจ้าหน้าท่ีจัดหาไม่มคีวามรูเ้กี่ยวกับอุปกรณ ์
 

- ท าให้ได้รับพัสดุไม่ตรงตามความต้องการ - หน่วยงานผู้ใช้งานควรก าหนด Spec ให้ชัดเจน 
- สื่อสารท าความเข้าใจกับผู้ใช้งานเกี่ยวกับ 
การก าหนด Spec 
- แต่งตั้งกรรมการพิจารณาก าหนด Spec ให้ครอบคลุม 
- จัดท าเอกสารเปรียบเทียบ Spec 
- เน้นย้ าให้ผู้ใช้งานเพิ่มความละเอยีดรอบคอบ 
ในการพิจารณา Spec ทีบ่ริษัทเสนอ 

-  หน่วยงานผู้ใช้งานพิจารณาล่าช้า ผู้เสนอราคา 
ไม่ยืนราคาต่อ 
 

- การยกเลิกการจัดซื้อจดัจ้าง - ขอความร่วมมือหน่วยงานผู้ใช้งานสรุปรบัราคาเร็วข้ึน 
- เจ้าหน้าท่ีจัดหาควรเร่งรัด/ติดตามเอกสารผล 
การพิจารณาอย่างใกล้ชิด 

- จ านวนผู้รับจ้างไม่เพียงพอต่อความต้องการของ 
กฟผ. ในบางช่วงเวลา 

- หน่วยงานผู้ใช้งานควรวางแผนการจ้างงานให้เหมาะสม 
- เจ้าหน้าท่ีจัดหาสืบค้นผู้ขาย/ผู้รบัจ้าง รายใหม ่
หรือผู้รบัจ้างในท้องที่น้ันๆ 

- มีการเลือกซื้อ/จ้างจากผู้ประกอบการรายใดรายหนึ่ง
เป็นเวลานาน 

- ท าให้เกิดการซื้อ/จา้งแบบผูกขาด - เช็คประวัติราคาจากระบบ ERP และจากเว็บไซต์ของ
คลังจังหวัด(ถ้ามี) เปรยีบเทียบราคาก่อนการออกเรื่อง 



ล าดับ วิธีการจัดซ้ือจัดจ้าง ปัญหา/อุปสรรค ความเสี่ยง ข้อเสนอะแนะ 
- หน่วยงานผู้ใช้งานไม่มีความรู้ในการจัดซื้อจดัจ้าง 
ที่เกี่ยวข้องกับการพาณิชย์โดยตรง  
- ใช้ระยะเวลาในการสอบถามและจัดท าเอกสารนาน 

- การจัดหาล่าช้า/ได้ของไม่ทันต่อการใช้งาน - เผยแพร/่จัดอบรมให้ความรู้แก่หน่วยงานผู้ใช้งาน 
ทีม่ีการจัดซื้อจดัจ้างท่ีเกี่ยวข้องกับการพาณิชย์โดยตรง 

- หน่วยงานผู้ใช้งานต้องการของที่ตรงต่อความต้องการ
ของตน จึงก าหนด Spec เอื้อต่อผู้ค้ารายใดรายหนึ่ง 

- ด าเนินการผดิระเบียบ - ให้ความรู้กับผู้ใช้งานเกี่ยวกับการก าหนด Spec. และ
ระเบียบทีเ่กี่ยวข้อง 

2 สอบราคา - ประกาศ/เผยแพร่/อุทธรณ์ ไมค่รบตามก าหนดเวลา - ด าเนินการผดิระเบียบ - จัดท า Check list 
- Vendor List ไม่ Update 
- เวลาด าเนินการไม่เพียงพอ (กระช้ันชิดเกินไป) 
- ช่องทางการประชาสมัพันธ์ไม่เพยีงพอ 

- มผีู้ยื่นข้อเสนอน้อยราย/ไมม่ีผูย้ืน่เสนอราคา/ 
ไม่มผีู้ผ่านคุณสมบตั ิ
 
 
 
 
 

- จัดระบบ Vendor List ให้มีประสิทธิภาพ/Update 
เป็นประจ า/Sharing   

- หน่วยงานผู้ใช้งานเร่งรัดใช้ของ จึงใช้เวลาประกาศ
ต่ าสุดตามระเบยีบ 

- ควรแนะน าหน่วยงานผู้ใช้งานให้วางแผนการจัดซื้อจัด
จ้างให้เหมาะสม 

- หน่วยงานผู้ใช้งานก าหนดคุณสมบัติผู้เสนอราคา 
ที่ไม่จ าเป็น 

- ควรช้ีแจงและให้ค าแนะน ากับหน่วยงานผู้ใช้งาน
เกี่ยวกับการก าหนดคุณสมบตัิผูเ้สนอราคา 

- ผู้เสนอราคายื่นข้อเสนอ ไม่ตรงตามเง่ือนไข  
ที่ กฟผ. ก าหนด 

- หน่วยงานผู้ใช้งานควรจัดท าเง่ือนไข มาตรฐาน TOR และ
เงื่อนไขเฉพาะงานให้ชัดเจนเพื่อไมใ่ห้มีความเข้าใจ
คลาดเคลื่อน 

- บริษัทไม่สามารถ Download เอกสาร 
จากระบบ SRM ได้ 

- จัดท าระบบในการประกาศ และการยื่นเอกสารผ่านทาง
ออนไลน์ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

- จัดท าราคากลางต่ ากว่าความเปน็จริง 
 

- หน่วยงานผู้ใช้งานควรจัดท าราคากลางให้ถูกต้อง
เหมาะสมกับราคาตลาดในปจัจุบนั 

- เอกสารในการเบิกซื้อ/จ้าง ไม่ครบถ้วนถูกต้อง  
 

- การจัดหาล่าช้ากว่าท่ีก าหนดค่ามาตรฐานไว ้
 

- เจ้าหน้าท่ีจัดหาควรให้ค าแนะน าเกี่ยวับการจดัเตรียม
เอกสารส าหรับการเบิกซื้อ/จ้างท่ีถกูต้องครบถ้วน 
- หน่วยงานผู้ใช้งานควรศึกษาแนวทางปฏิบัติ และ
ด าเนินการเบิกซื้อ/จา้งตามระเบียบ 
- หน่วยงานผู้ใช้งานต้องจัดท าตาม Smart TOR  
งานสอบราคา ของ อจพ. 

- หน่วยงานผู้ใช้งานขาดความเข้าใจในการบันทึกข้อมูล
เบิกซื้อ/จ้าง ในระบบ ERP 

- หน่วยงานผู้ใช้งานควรให้ความส าคัญในการเข้าร่วม
อบรมการใช้งานระบบ ERP 

- หน่วยงานผู้ใช้งานพิจารณาลา่ช้า  
 

- เจ้าหน้าท่ีจัดหาต้องเร่งรัด/ตดิตามเอกสาร 
ผลการพิจารณาอย่างใกล้ชิด 

- หน่วยงานผู้ใช้งานส่งเรื่องมาให้ด าเนินการจดัซื้อ 
จัดจ้างในระยะเวลากระช้ันชิด 
 

- ควรมีการให้ค าแนะน าเกี่ยวกับการวางแผน 
ความต้องการใช้งาน 
- ควรมีการท าความเข้าใจกับผู้ใช้งานเกี่ยวกับข้ันตอนและ
ระยะเวลาที่ใช้ในการจัดซื้อจัดจ้าง 



ล าดับ วิธีการจัดซ้ือจัดจ้าง ปัญหา/อุปสรรค ความเสี่ยง ข้อเสนอะแนะ 
- เมื่อมีผู้เสนอราคามากกว่า 1 ราย ต้องรออุทธรณ์  
15 วัน ส่งผลกระทบต่อระยะเวลาการไดร้ับสินค้า 
(ผู้ใช้งานได้ของล่าช้า เนื่องจากระยะเวลาออก PO  
ที่ต้องเว้นอุทธรณ์) และการหมดยนืราคาของผู้ขาย
ระหว่างระยะเวลาอุทธรณ์  

- ควรก าหนดให้เท่ากับ พ.ร.บ. 2560 

- บริษัทไม่เข้ามารับใบสั่ง/ลงนามสัญญา ตามวัน 
ที่ก าหนด 

- หน่วยงานผู้ใช้งานได้รับของล่าช้า/เริม่งานไม่ทัน 
 

- ก าหนดมาตรการเร่งรัด/ตดิตามบริษัท 
- ตรวจสอบใบสั่ง/สญัญาค้างรับทุกวันท าการ   
- Scan ใบสั่งส่งใหบ้ริษัททาง e-mail และใหบ้ริษัทลงนาม
แล้วส่งคืนทาง EMS 

- ผู้ก าหนดราคากลาง/คณะกรรมการก าหนด 
ราคากลาง ไม่ได้สืบราคาจากท้องตลาดหลายราย  
เมื่อมีการแข่งขันราคา ท าให้ราคาแตกต่างจากราคา
กลางมาก (สูงกว่า/ต่ ากว่า 15%) 

- สรุปผลล่าช้า เนื่องจากต้องรอช้ีแจงราคากลาง - ให้ความรู้กับผู้ก าหนดราคากลาง/คณะกรรมการก าหนด
ราคากลาง เกีย่วกับหลักเกณฑ์ในการจัดท าราคากลาง 

- หน่วยงานผู้ใช้งานพิจารณาลา่ช้า ผู้เสนอราคา 
ไม่ยืนราคาต่อ 
 

- การยกเลิกการจัดซื้อจดัจ้าง 
 
 

- ขอความร่วมมือหน่วยงานผู้ใช้งานสรุปรบัราคาเร็วข้ึน 
- เจ้าหน้าท่ีจัดหาควรเร่งรัด/ติดตามเอกสารผล 
การพิจารณาอย่างใกล้ชิด 

- มีการยกเลิกการผลิตอุปกรณ ์
 

- หาข้อมูลผู้แทนจ าหนา่ยเพิ่มเติม ของสินค้าท่ีต้องการ 
- ขอให้หน่วยงานผู้ใช้งานปรับปรุง Spec ใหม่ หรือหา
สินค้าท่ีสามารถทดแทนสินค้าท่ียกเลิกการผลติ 

- ไม่มีผูเ้สนอราคาเสนอตรงตาม Spec กฟผ. 
 

- สื่อสารท าความเข้าใจกับผู้ใช้งานเกี่ยวกับ 
การก าหนด Spec 

- ไม่มีผูย้ื่นซองเสนอราคาในบางช่วงเวลา - หน่วยงานผู้ใช้งานควรวางแผนการจ้างงาน 
- หน่วยงานผู้ใช้งานไม่มีความรู้ในการจัดซื้อจดัจ้าง 
ที่เกี่ยวข้องกับการพาณิชย์โดยตรง  
- ใช้ระยะเวลาในการสอบถามและจัดท าเอกสารนาน 

- การจัดหาล่าช้า/ได้ของไม่ทันต่อการใช้งาน - เผยแพร/่จัดอบรมให้ความรู้ แก่หน่วยงานผู้ใช้งานทีม่ี
การจัดซื้อจดัจ้างท่ีเกี่ยวข้องกับการพาณิชย์โดยตรง 

3 ประกวดราคา - ประกาศ/เผยแพร่/อุทธรณ์ ไมค่รบตามก าหนดเวลา - ด าเนินการผดิระเบียบ - จัดท า Check list 
- เอกสารในการเบิกซื้อ/จ้าง ไม่ครบถ้วนถูกต้อง  
 

- การจัดหาล่าช้ากว่าท่ีก าหนดค่ามาตรฐานไว ้
 
 

- เจ้าหน้าท่ีจัดหาควรใหค้ าแนะน าเกี่ยวกับการจดัเตรียม
เอกสารส าหรับการเบิกซื้อ/จ้างท่ีถกูต้องครบถ้วน 
- หน่วยงานผู้ใช้งานควรศึกษาแนวทางปฏิบัติ และ
ด าเนินการเบิกซื้อ/จา้งตามระเบียบ 
- หน่วยงานผู้ใช้งานควรจัดท าตาม Smart TOR  
งานประกวดราคาของ อจพ. 

- หน่วยงานผู้ใช้งานขาดความเข้าใจในการบันทึกข้อมูล
เบิกซื้อ/จ้าง ในระบบ ERP 

- หน่วยงานผู้ใช้งานควรให้ความส าคัญในการเข้าร่วม
อบรมการใช้งานระบบ ERP 



ล าดับ วิธีการจัดซ้ือจัดจ้าง ปัญหา/อุปสรรค ความเสี่ยง ข้อเสนอะแนะ 
- หน่วยงานผู้ใช้งานพิจารณาลา่ช้า  
 

- เจ้าหน้าท่ีจัดซื้อจดัจ้างควรตดิตามเอกสาร 
ผลการพิจารณาอย่างใกล้ชิด 

- หน่วยงานผู้ใช้งานส่งเรื่องมาให้ด าเนินการจดัซื้อ 
จัดจ้างในระยะเวลากระช้ันชิด 
 

- วางแผนความต้องการใช้งาน 
- ท าความเข้าใจกับผู้ใช้งานเกี่ยวกบัขั้นตอนและ
ระยะเวลาที่ใช้ในการจัดซื้อจัดจ้าง 

- บริษัทไม่เข้ามารับใบสั่ง/ลงนามสัญญา ตามวัน 
ที่ก าหนด 

- หน่วยงานผู้ใช้งานได้รับของล่าช้า/เริม่งานไม่ทัน 
 

- ก าหนดมาตรการเร่งรัด/ตดิตามบริษัท 
- ตรวจสอบใบสั่ง/สญัญาค้างรับทุกวันท าการ   
- Scan ใบสั่งส่งใหบ้ริษัททาง e-mail และใหบ้ริษัทลงนาม
แล้วส่งคืนทาง EMS 

- ผู้ก าหนดราคากลาง/คณะกรรมการก าหนด 
ราคากลาง ไม่ได้สืบราคาจากท้องตลาดหลายราย  
เมื่อมีการแข่งขันราคา ท าให้ราคาแตกต่างจากราคา
กลางมาก (สูงกว่า/ต่ ากว่า 15%) 
 

- สรุปผลล่าช้า เนื่องจากต้องรอช้ีแจงราคากลาง - ให้ความรู้กับผู้ก าหนดราคากลาง/คณะกรรมการก าหนด
ราคากลาง เกีย่วกับหลักเกณฑ์ในการจัดท าราคากลาง 

- บริษัทไม่มายื่นซองเนื่องจากก าหนดส่งของกระช้ันชิด
เกินไป 

- มีผู้เสนอราคาน้อยราย ท าให้มีการแข่งขัน
น้อยลง  
 

- ควรประชาสมัพันธ์ผู้ใช้งาน หรือท าข้อตกลงกันว่า 
ให้ระบุช่วงเวลาในการส่งมอบที่เป็นไปได้จริง 

- หน่วยงานผู้ใช้งานพิจารณาลา่ช้า ผู้เสนอราคา 
ไม่ยืนราคาต่อ 

- การยกเลิกการจัดซื้อจดัจ้าง - ขอความร่วมมือหน่วยงานผู้ใช้งานสรุปรบัราคาเร็วข้ึน 
- เจ้าหน้าท่ีจัดหาควรเร่งรัด/ติดตามเอกสารผลการ
พิจารณาอยา่งใกล้ชิด 

- มีการยกเลิกการผลิตอุปกรณ ์  - หาข้อมูลผู้แทนจ าหนา่ยเพิ่มเติม ของสินค้าท่ีต้องการ 
- ขอให้หน่วยงานผู้ใช้งานปรับปรุง Specใหม่ หรือหา
สินค้าท่ีสามารถทดแทนสินค้าท่ียกเลิกการผลติ 

- หลักประกันที่บริษัทน ามายื่นไมถู่กต้องครบถ้วน 
ในสาระส าคัญ ท าใหไ้มผ่่านคณุสมบัติในการเข้าร่วม 
การเสนอราคา เช่น รูปแบบหลักประกัน เงื่อนไขที่ระบุ
ในหลักประกัน และจ านวนเงินในหลักประกัน 

- มผีู้แข่งขันน้อยราย 
 

- ประชาสัมพันธ์ให้บริษัททีม่าซื้อเอกสารประกวดราคา
ทราบเกี่ยวกับการวางหลักประกันซองให้ครบถ้วน 
- จัดท าเอกสารข้อแนะน า และข้อควรระวัง 
ในการยื่นเอกสารต่างๆ เช่น ซองข้อเสนอทางเทคนิค 
และซองราคา รวมถึงเอกสารประกอบ 

- หน่วยงานผู้ใช้งานขาดความรู้ความเข้าใจในระเบียบ
และข้อบังคับของ กฟผ. 

- ด าเนินการผดิระเบียบ - จัดอบรมให้ความรู้ความเข้าใจเกีย่วกับข้อบังคับและ
ระเบียบทีเ่กี่ยวข้อง 

4 พิเศษ - ระยะเวลาในการจดัซื้อจัดจ้างน้อย - ราคาที่สรุปไมส่ะท้อนราคาตลาด - วางแผนการซื้อ/จ้างล่วงหน้า เพ่ือให้สามารถใช้วิธี 
การจัดหาอื่นๆ ที่มีการแข่งขัน 
 
 



ล าดับ วิธีการจัดซ้ือจัดจ้าง ปัญหา/อุปสรรค ความเสี่ยง ข้อเสนอะแนะ 
- ประกาศราคากลางไม่เป็นไปตามก าหนดเวลา 
- ขั้นตอนการประกาศราคากลางแตกต่างจากวิธีอื่นๆ 
อาจท าให้เกิดความสับสน 
- ไม่ได้ประกาศราคากลางตามที่ ระเบียบก าหนด 

- ด าเนินการผดิระเบียบ - จัดท า Check List 

- เอกสารในการเบิกซื้อ/จ้าง ไม่ครบถ้วนถูกต้อง  
 

- การจัดหาล่าช้ากว่าท่ีก าหนดค่ามาตรฐานไว ้
 
 
 

- เจ้าหน้าท่ีจัดหาควรใหค้ าแนะน าเกี่ยวกับการจดัเตรียม
เอกสารส าหรับการเบิกซื้อ/จ้างท่ีถกูต้องครบถ้วน 
- หน่วยงานผู้ใช้งานควรศึกษาแนวทางปฏิบัติ และ
ด าเนินการเบิกซื้อ/จา้งตามระเบียบ 

- หน่วยงานผู้ใช้งานส่งเรื่องมาให้ด าเนินการจดัซื้อ 
จัดจ้าง ในระยะเวลากระช้ันชิด 
 

- วางแผนความต้องการใช้งาน 
- ท าความเข้าใจกับผู้ใช้งานเกี่ยวกบัขั้นตอนและ
ระยะเวลาที่ใช้ในการจัดซื้อจัดจ้าง 

- บริษัทไม่เข้ามารับใบสั่ง/ลงนามสัญญา ตามวัน 
ที่ก าหนด 

- หน่วยงานผู้ใช้งานได้รับของล่าช้า/เริม่งานไม่ทัน - ก าหนดมาตรการตดิตามบริษัท 
- ตรวจสอบใบสั่ง/สญัญาค้างรับทุกวันท าการ   
- Scan ใบสั่งส่งให้บริษัททาง e-mail และใหบ้ริษัทลงนาม
แล้วส่งคืนทาง EMS 

- ผู้ที่ได้รับการคัดเลือกให้เสนอราคาไมผ่่านคณุสมบัติ 
ที่ก าหนด 
- ผู้ที่ได้รับการคัดเลือกให้เสนอราคาไม่เข้าร่วม 
การเสนอราคา(กรณีวิธีพิเศษหลายราย) 

- การยกเลิกการเสนอราคา 
 

- หน่วยงานผู้ใช้งานควรตรวจสอบคุณสมบัติเบื้องต้นให้
ถูกต้องตามที่ก าหนดใน TOR ก่อนส่งเอกสารใหเ้จ้าหน้าท่ี
จัดหา 
 

- เนื่องจากบริษัททราบว่าตัวเองเป็นตัวแทนจ าหน่าย
รายเดียวในประเทศ และรู้ว่ายังไง กฟผ. ก็ยอมซื้อ 
ไม่ว่าจะราคาสูงเท่าไหร ่

- ซื้อพัสดุราคาไม่เหมาะสม 
 

- ผู้ใช้งานควรเปรียบเทียบราคา และเสนอให้
ผู้บังคับบัญชาพิจารณาให้อยู่ในความเหมาะสม 
 

- ผู้ใช้งานเบิกซื้อ Spare Part ยี่ห้อ/รุ่นที่เลิกผลิต
หรือไมม่ีขายแล้ว 

- การยกเลิกการจัดซื้อจดัจ้าง - สื่อสารท าความเข้าใจกับผู้ใช้งานเกี่ยวกับการก าหนด 
Spec. 

- เลือกบริษัทที่จะท าหนังสือเชิญชวนไม่ครอบคลุม 
กับผู้ที่มีคณุสมบตัิตรงตามเงื่อนไข 

- ถูกร้องเรียนจากบริษัทที่ไม่ได้รับการเชิญชวน - คัดเลือกจากรายชื่อบริษัทที่มีคณุสมบัติตรงตามเงื่อนไข 
- หาข้อมูลจากหน่วยงานต่างๆ ภายใน กฟผ. และเว็บไซต์
ที่เช่ือถือได ้

5 จ้างท่ีปรึกษา 
โดยวิธีคัดเลือก 
 

- ที่ปรึกษาท่ีคัดเลือกมาอาจไมค่รอบคลุมกลุม่วิชาชีพ
นั้น ท าให้ไม่สามารถด าเนินการไดต้รงตาม
วัตถุประสงค์การจ้าง 

- ไม่ไดผู้้มีคณุสมบัติทีด่ีที่สุด - หน่วยงานควรตรวจสอบคุณสมบัติของที่ปรึกษากับ
ระบบศูนย์งานจ้างที่ปรึกษาก่อนการคัดเลือก 

6 จ้างท่ีปรึกษา 
โดยวิธีตกลง 

- หน่วยงานผู้ใช้งานขาดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ 
การค านวณราคากลางท าให้การคดิค านวณราคากลาง
ไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ์การค านวณราคากลางของ
งานจ้างที่ปรึกษา 

- ด าเนินการผดิระเบียบ - จัดอบรมการค านวณราคากลางให้ถูกต้อง 
ตามหลักเกณฑ์การค านวณราคากลางของ 
งานจ้างที่ปรึกษา 

 



 
 

รายงานการวิเคราะห์ผลการด าเนินงานการจดัซื้อจัดจ้างต่างประเทศ ประจ าปีงบประมาณ 2562 
ฝ่ายจัดซื้อจัดจ้างและบริหารพัสดุ  

 

1. สรุปรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้าง 

ล าดับ วิธีการจัดซื้อจัดจ้าง 
ปริมาณงาน 

 ยกมาจาก ปี 61 
(ฉบับ) 

ปริมาณงาน
รับเข้า ปี 62 

(ฉบับ) 

รวมปริมาณงาน  
ปี 62 
(ฉบับ) 

ผลการจัดซื้อจัดจ้าง 

งานที่ด าเนินการแล้วเสร็จ งานระหว่างด าเนินการ 

ปริมาณ 
(ฉบับ) 

ร้อยละ 
มูลค่า 

(ล้านบาท) 
ปริมาณ 
(ฉบับ) 

ร้อยละ 

พ.ร.บ.         

1 เฉพาะเจาะจง 0 10 10 10 100.00 847.40 0 0.00 

รวม พ.ร.บ. 0 10 10 10 100.00 847.40 0 0.00 

พาณิชย์โดยตรง         

1 ตกลงราคา 3 43 46 44 95.65 11.92 2 4.35 

2 สอบราคา 4 16 20 13 65.00 21.83 7 35.00 

3 ประกวดราคา 58 46 104 52 50.00 5,620.93 52 50.00 

4 พิเศษ 15 131 146 116 79.45 2,540.47 30 20.55 

5 จ้างที่ปรึกษา 0 1 1 1 100.00 41.30 0 0.00 

รวม พาณิชย์โดยตรง 80 237 317 226 71.29 8,236.45 91 28.71 

รวม 80 247 327 236 72.17 9,083.85 91 27.83 

หมายเหตุ -  ข้อมูลจากสรุปผลการด าเนินการจัดซื้อจดัจ้างในรอบเดือน (แบบ สขร.1) และรายงานสรุปผลการปฏิบัติงานประจ าเดือน 
 



 
 

 
 
 

รายงานการประหยัดงบประมาณการจัดซือ้จดัจ้างต่างประเทศ ประจ าปีงบประมาณ 2562 
ฝ่ายจัดซื้อจัดจ้างและบริหารพัสดุ  

 
2. สรุปรายงานการประหยัดงบประมาณการจัดซื้อจัดจ้าง 

ประเภทงาน 
ปริมาณงานแล้วเสร็จ 

(ฉบับ) 
มูลค่างานแล้วเสร็จ 

(ล้านบาท)* 
ราคากลาง 
(ล้านบาท) 

ประหยัดเทียบกบัราคากลาง 

มูลค่า 
(ล้านบาท) 

ร้อยละ 

งานซื้อ 152 3,160.55 3,785.16 624.61 16.50 

งานจ้าง 84 5,148.69 7,647.56 2,498.87 32.68 

รวม 236 8,309.24 11,432.72 3,123.48 27.32 

หมายเหตุ -  งานที่ด าเนินการจัดท าข้อผูกพันแล้วเสร็จในปี 2562  
              -  * ไม่รวมมูลค่าของงานจัดซื้อจัดจ้างสัญญาย่อย (เนื่องจากไม่มีราคากลาง) 
              

 
 
 
 
 
 
 

 



 
 

รายงานการวิเคราะห์ความเสี่ยงทีม่ีนัยส าคัญต่อการจัดซื้อจัดจ้างต่างประเทศ 
แยกตามวิธีการจัดซื้อจัดจ้าง 

การจัดซื้อจัดจ้างภายใต้ พ.ร.บ. การจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุ พ.ศ. 2560 
ล าดับ วิธีการจัดซื้อจัดจ้าง ปัญหา/อปุสรรค ความเสี่ยง ข้อเสนอะแนะ 

1 เฉพาะเจาะจง - ผู้ใช้งานส่งเร่ืองขอซ้ือ/จ้างกระชั้นชิดกับ
ก าหนดใช้งานเกินไป 

- ไม่สามารถด าเนนิการได้ทนัตามความต้องการ
ผู้ใช้งาน เนื่องจากเปน็งานเร่งดว่น มีก าหนดใช้
งานทีไ่ม่สามารถเลื่อนได ้

- ขอทราบแผนความต้องการใชง้าน 
ทุกไตรมาสหรือทุกป ี
- ท าความเข้าใจกับผู้ใช้งานเก่ียวกับขั้นตอน
และระยะเวลาที่ใช้ในการจัดซื้อจัดจ้าง 
- เผยแพร่ Infographic เก่ียวกับขั้นตอน 
การขอซื้อขอจ้างโดยวิธีเฉพาะเจาะจง 

- ผู้ใช้งานแจ้งข้อมูลซื้อ/จ้างไม่ครบถ้วน ถูกต้อง
ตามระเบียบ ต้องส่งไปแก้ไขหรือรอข้อมูล
เพิ่มเติม เช่น ราคากลาง ตารางแสดงวงเงิน 
เอกสารทางเทคนิค ไม่ใช้เงื่อนไขมาตรฐานที่
แก้ไขฉบับลา่สุด 
 

- ต้องส่งกลับไปให้ผู้ใช้งานแก้ไข จึงอาจท าให้
ด าเนินการไม่ทันตามแผนผู้ใชง้าน  
 

- ขอให้ผู้ใช้งานตรวจสอบข้อมูลให้ถูกต้อง 
ก่อนส่งให้หน่วยงานจัดหาด าเนนิการ 
- ท าความเข้าใจกับผู้ใช้งานเก่ียวกับการแจ้ง
ข้อมูลให้ครบถ้วนถูกต้องตามระเบียบ 
- ใช้แบบฟอร์มเพื่อให้ได้ข้อมูลถูกต้อง ครบถ้วน 
- ติดตามผู้ใชง้านให้แก้ไขโดยเร็ว 

- ผู้ใช้งานขาดความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับ 
การประกาศแผน 

- ไม่ไดป้ระกาศแผนการจัดซื้อจดัจ้าง ท าให้  
การจัดซื้อจัดจ้างลา่ชา้ 

- ให้ความรู้และท าความเข้าใจกับ 
  ผู้ใช้งานเกี่ยวกับการประกาศแผน 

- ผู้ใช้งานไมไ่ด้ปรบัปรุงแผนการจัดซื้อจัดจ้างที่
ได้ประกาศไว้แล้ว 

- ติดตามผู้ใชง้านให้ปรับปรุงโดยเร็ว 

- เจ้าหน้าที่จัดหาไม่ได้ประกาศราคากลาง 
ในเว็บไซต์ กฟผ. 

- ไม่ไดป้ระกาศราคากลางภายในระยะเวลา 
ที่ก าหนด 

- ใช้ check list 
- หัวหน้าเจ้าหน้าทีจ่ัดหาควรตรวจสอบ 
การประกาศราคากลางทุกงาน 

- กรรมการไม่สะดวกเข้ามาประชุมที่ 
ส านักงานใหญ ่

- นัดประชุมกรรมการไม่ได้ตามแผน ท าให้
สรุปผลซื้อ/จา้งลา่ชา้ 

- ใช้เทคโนโลยีในการประชุม เชน่  
เทเลคอนเฟอเรนซ์ 

- กรรมการติดภารกิจ - นัดประชุมล่วงหน้าโดยเร็ว 
- ติดตามให้กรรมการมอบหมายผู้แทน 

- ไม่ได้รับค าตอบจากบริษัท แมจ้ะติดตามแล้ว
หลายครั้ง 
 
 

- ใช้เวลาเจรจาต่อรองกับบริษัทนาน - ขอให้ผู้ใช้งานช่วยตดิตาม 



 
 

ล าดับ วิธีการจัดซื้อจัดจ้าง ปัญหา/อปุสรรค ความเสี่ยง ข้อเสนอะแนะ 
- บริษัทแจ้งข้อมูลประกอบการเสนอ 
  ราคาไม่ครบถ้วนถูกต้อง 

- สรุปข้อมูลที่จ าเปน็ต่อการสรปุผลซื้อ/จา้ง 
และติดตามบริษัทให้แก้ไข หรือส่งข้อมูล
เพิ่มเติมโดยเร็ว 
- ร่างสรุปผลซื้อ/จ้างไวล้่วงหนา้ 

- บริษัทไม่ยอมรับข้อเสนอของ กฟผ. เนื่องจาก
เป็นผู้ผลิต/ผูจ้ าหนา่ยเพียงรายเดียว 

- ซื้อ/จ้างโดยยอมรับเงื่อนไขของบริษัท ซึ่งอาจ
ท าให้ กฟผ. เสียประโยชน ์

- สืบหาผู้ขายรายใหม่ๆ 
- ท าสัญญาระยะยาวเพื่อเพิ่มอ านาจต่อรอง 
- ตรวจสอบงานจัดซื้อจัดจา้งอื่นที่มีลักษณะ
เงื่อนไขใกล้เคียงกัน และ กฟผ. เคยยอมรับ
แล้ว เพื่อน าข้อมูลมาเจรจากับบริษัท 

- เจ้าหน้าที่จัดหาไม่ได้ประกาศผู้ชนะในเว็บไซต์ 
กฟผ. 

- ไม่ไดป้ฎิบัติตามระเบียบ - ใช้ check list 
- หัวหน้าเจ้าหน้าทีจ่ัดหาตรวจสอบ 
การประกาศผูช้นะทุกงาน 

 

การจัดซื้อจัดจ้างที่เกี่ยวข้องกับการพาณิชย์โดยตรง 
ล าดับ วิธีการจัดซื้อจัดจ้าง ปัญหา/อปุสรรค ความเสี่ยง ข้อเสนอะแนะ 

1 ตกลงราคา - ได้รับ Packing Data ล่าช้าจากคู่สัญญา - จ้างผู้รับขนส่งสินคา้ไม่ทนัก าหนดใช้งาน - ติดตาม Packing Data จากคู่สัญญาลว่งหน้า
เป็นระยะ 

- เสนอราคาไม่ทนัเนื่องจากสินค้ามีขนาดใหญ่
และน้ าหนักมาก 

- กรณีสินค้ามีขนาดใหญ่และน้ าหนักมากให้
ก าหนดระยะเวลาเสนอราคาเพิ่มจากเวลาปกติ 

- บริษัทไมส่ามารถเสนอราคาไดต้าม 
ความต้องการของ กฟผ. เช่น ตารางเดินเรือ 
ไม่สอดคล้องกับก าหนดส่งของ 

- เลือกผู้เสนอราคาล าดบัถัดไป ยกเว้นกรณีที่
ผู้ใช้งานเลื่อนแผนงานจะเลือกผูเ้สนอราคา
ต่ าสุด แม้วา่ไม่ทนัก าหนดส่งของตามสัญญา 
จะแก้ไขเปลี่ยนแปลงสัญญาโดยขยายก าหนด
ส่งของให้กับคู่สัญญา 

- ผู้ใช้งานส่งเร่ืองขอซ้ือ/จ้าง กระชั้นชิด 
กับก าหนดใช้งานเกินไป 

- ไม่สามารถด าเนนิการได้ทนัตามความต้องการ
ผู้ใช้งาน เนื่องจากเปน็งานเร่งดว่น มีก าหนด 
ใช้งานที่ไมส่ามารถเลื่อนได ้

- ขอทราบแผนความต้องการใชง้านทุกไตรมาส
หรือทุกปี 
- ท าความเข้าใจกับผู้ใช้งานเก่ียวกับขั้นตอน
และระยะเวลาที่ใช้ในการจัดซื้อจัดจ้าง 
- เผยแพร่ Infographic เก่ียวกับขั้นตอน 
การขอซื้อขอจ้างโดยวิธีตกลงราคา 



 
 

ล าดับ วิธีการจัดซื้อจัดจ้าง ปัญหา/อปุสรรค ความเสี่ยง ข้อเสนอะแนะ 
- ผู้ใช้งานแจ้งข้อมูลซื้อ/จ้างไม่ครบถ้วน ถูกต้อง
ตามระเบียบ ท าให้ต้องส่งไปแก้ไข หรือรอ
ข้อมูลเพิ่มเติม 

- ต้องส่งกลับไปให้ผู้ใช้งานแก้ไข จึงอาจท าให้
ด าเนินการไม่ทันตามแผนผู้ใชง้าน 

- ท าความเข้าใจกับผู้ใช้งานเก่ียวกับการแจ้ง
ข้อมูลให้ครบถ้วนถูกต้องตามระเบียบ 
- ใช้แบบฟอร์มเพื่อให้ได้ข้อมูลถูกต้อง ครบถ้วน 
- ติดตามผู้ใชง้านให้แก้ไขโดยเร็ว 

- ไม่ได้รับค าตอบจากบริษัท แมจ้ะติดตามแล้ว
หลายครั้ง 

- ใช้เวลาเจรจาต่อรองกับบริษัทนาน - ขอให้ผู้ใช้งานช่วยตดิตาม 

- บริษัทแจ้งข้อมูลประกอบการเสนอราคา 
ไม่ครบถ้วนถูกต้อง 

- สรุปข้อมูลที่จ าเปน็ต่อการสรปุผลซื้อ/จา้ง 
และติดตามบริษัทให้แก้ไข หรือส่งข้อมูล
เพิ่มเติมโดยเร็ว 
- ร่างสรุปผลซื้อ/จ้างไวล้่วงหนา้ 

- บริษัทไม่ยอมรับข้อเสนอของ กฟผ. เนื่องจาก
เป็นผู้ผลิต/ผูจ้ าหนา่ยเพียงรายเดียว 

- ซื้อ/จ้างโดยยอมรับเงื่อนไขของบริษัท 
ซึ่งอาจท าให้ กฟผ. เสียประโยชน์ 

- สืบหาผู้ขายรายใหม่ๆ 
- ท าสัญญาระยะยาวเพื่อเพิ่มอ านาจต่อรอง 
- ตรวจสอบงานจัดซื้อจัดจา้งอื่นที่มีลักษณะ
เงื่อนไขใกล้เคียงกัน และ กฟผ. เคยยอมรับแล้ว 
เพื่อน าข้อมูลมาเจรจากับบริษทั 

- เจ้าหน้าที่จัดหาไม่ได้ประกาศผู้ชนะในเว็บไซต์ 
กฟผ. 

- ไม่ไดป้ฎิบัติตามระเบียบ - ใช้ check list 
- หัวหน้าเจ้าหน้าทีจ่ัดหาตรวจสอบ 
การประกาศผูช้นะทุกงาน 
 

2 สอบราคา - ผู้ใช้งานส่งเร่ืองขอซ้ือ/จ้าง กระชั้นชิดกับ
ก าหนดใช้งานเกินไป 

- ไม่สามารถด าเนนิการได้ทนัตามความต้องการ
ผู้ใช้งาน เนื่องจากเปน็งานเร่งดว่น มีก าหนด 
ใช้งานที่ไมส่ามารถเลื่อนได ้
 
 
 

- ขอทราบแผนความต้องการใชง้านทุกไตรมาส
หรือทุกปี 
- ท าความเข้าใจกับผู้ใช้งานเก่ียวกับขั้นตอน
และระยะเวลาที่ใช้ในการจัดซื้อจัดจ้าง 
- เผยแพร่ Infographic เก่ียวกับขั้นตอน 
การขอซื้อขอจ้างโดยวิธีสอบราคา 

- กรรมการลืมวันที่รับซอง - วันที่รับซอง กรรมการรับซองอยู่ไม่ครบเกิน 
กึ่งหนึ่ง ท าให้ไม่สามารถด าเนินการต่อได้ 

- โทรศัพท์เตือนกรรมการล่วงหน้า 1 วัน  
ก่อนวันที่รับซอง 

- กรรมการติดภารกิจ - นัดประชุมล่วงหน้าโดยเร็ว 
- ติดตามให้กรรมการมอบหมายผู้แทน 

- กรรมการไม่สะดวกเข้ามาประชุมที่ส านักงาน
ใหญ่ 

- นัดประชุมกรรมการไม่ได้ตามแผน ท าให้
สรุปผลซื้อ/จา้งลา่ชา้ 

- ใช้เทคโนโลยีในการประชุม เชน่ 
เทเลคอนเฟอเรนซ์ 



 
 

ล าดับ วิธีการจัดซื้อจัดจ้าง ปัญหา/อปุสรรค ความเสี่ยง ข้อเสนอะแนะ 
- กรรมการติดภารกิจ - นัดประชุมล่วงหน้าโดยเร็ว 

- ติดตามให้กรรมการมอบหมายผู้แทน 
- ไม่ได้รับค าตอบจากบริษัท แมจ้ะติดตามแล้ว
หลายครั้ง 

- ใช้เวลาเจรจาต่อรองกับบริษัทนาน - ขอให้ผู้ใช้งานช่วยตดิตาม 

- บริษัทแจ้งข้อมูลประกอบการเสนอราคา 
ไม่ครบถ้วนถูกต้อง 

- สรุปข้อมูลที่จ าเปน็ต่อการสรปุผลซื้อ/จา้ง 
และติดตามบริษัทให้แก้ไขหรือส่งข้อมูล
เพิ่มเติมโดยเร็ว 
- ร่างสรุปผลซื้อ/จ้างไวล้่วงหนา้ 

- บริษัทเสนอราคาต่ ากว่าหรือสงูกว่าราคากลาง
เกินร้อยละ 15 ท าให้กรรมการพิจารณา 
ต้องจัดท าบนัทึกสอบถามกรรมการราคากลาง
อาจใช้ระยะเวลานาน 

- การด าเนินงานไม่เปน็ไปตามแผน - ทบทวนหลักเกณฑ์การก าหนดราคากลาง 
- ท าความเข้าใจกับผู้ใช้งานเก่ียวกับ 
การก าหนดราคากลาง 

- คณะกรรมการใช้เวลาพิจารณาไม่แล้วเสร็จ
ตามก าหนด เนื่องจาก 
   - ต้องตรวจสอบคุณสมบตัิของผู้เสนอราคา 
   - คณะกรรมการพิจารณาใช้เวลาตรวจสอบ      
     เอกสารนาน 
   - เจรจาต่อรองนาน 
   - บริษัทส่งเอกสารชี้แจง/ยนืยันชา้ 
   - ก าหนดระยะเวลาพิจารณาสั้น 
   - กรณีงานที่เปน็การพิจารณาหลายกลุ่มแล้ว    
     บางกลุ่มมปีัญหาในการพิจารณาท าให้ใช้   
     เวลาพิจารณานานกวา่กลุ่มอื่น ในขณะที่ 
     กลุ่มอื่นซึ่งไม่มีปญัหาสามารถสรุปได้แล้ว  
     ผลคือท าให้การพิจารณาของงานทั้งหมด 
     ล่าชา้เพราะต้องรอกลุ่มที่มปีัญหา 

- คัดเลือกผู้ผ่านคุณสมบัติเบื้องต้น (PQ) 
- คณะกรรมการพิจารณาก าหนดแผน 
การพิจารณาให้ชัดเจน และด าเนินการ
พิจารณาให้แล้วเสร็จตามแผน 
- กรณีงานสอบราคาที่มีก าหนดยืนราคา 
เพียง 60 วัน ควรแจ้งผู้ใช้งานก าหนดยืนราคา
ให้ครอบคลุมการพิจารณาเนื่องจากมีข้ันตอน 
การอุทธรณ ์15 วัน 
- แยกสรุปกลุ่มที่ไม่มปีัญหาก่อน 

- ไม่มีผู้เสนอราคา หรือไม่มีผู้เสนอราคาที่ยืน่
ข้อเสนอตรงตามเงื่อนไขที่ก าหนด 

- ทบทวนหรือปรับปรุงเงื่อนไขที่ใช้ในการสอบ
ราคา 

- บริษัทมีข้อร้องเรียนเนื่องจากขาดความเข้าใจ
ในกระบวนการท างานและระเบยีบข้อบังคับ
ของ กฟผ. 
 

- ท าความเข้าใจกับบริษัทเกี่ยวกับกระบวนการ
ท างานและระเบียบ ข้อบงัคับของ กฟผ. เช่น 
ประชุม สัมมนา ฯลฯ 



 
 

ล าดับ วิธีการจัดซื้อจัดจ้าง ปัญหา/อปุสรรค ความเสี่ยง ข้อเสนอะแนะ 
- เจ้าหน้าที่จัดหาไม่ได้ประกาศผู้ชนะในเว็บไซต์ 
กฟผ. 

- ไม่ไดป้ฎิบัติตามระเบียบ - ใช้ check list 
- หัวหน้าเจ้าหน้าทีจ่ัดหาตรวจสอบ 
  การประกาศผูช้นะทุกงาน 

- แผนผู้ใชง้านไม่เอ้ือต่อการวางแผนการจัดหา 
เช่น ให้ระยะเวลาขายเอกสารยาวนานกว่า
ระยะเวลาพิจารณา 

- อาจด าเนินการทันตามก าหนด คือ ได้ของทัน
ตามก าหนดแต่ยังไม่ถึงก าหนดการใช้งานจริง 
ท าให้ต้องเก็บอุปกรณ์ไว้นาน ซึง่อาจไม่มีที่เก็บ 
หรือในกรณีอุปกรณ์หม้อแปลงไฟฟ้า อาจมี
ค่าปรับในการจัดเก็บอุปกรณ์ที่ท่าเรือด้วย 

- ขอให้ผู้ใช้งานตรวจสอบและปรับปรุงแผน 
การใช้งานให้สอดคล้องกับความต้องการ 
ใช้งาน 

- แผนผู้ใชง้านไม่สอดคล้องกบัการปฏิบัติงาน
จริง เช่น ก าหนดส่งของเร็วกว่าความต้องการ 
ใช้งานอปุกรณ์ 
- ผู้ใช้งานแจ้งข้อมูลซื้อ/จ้างไม่ครบถ้วน ถูกต้อง
ตามระเบียบ ต้องส่งไปแก้ไขหรือรอข้อมูล
เพิ่มเติม เช่น ราคากลาง ตารางแสดงวงเงิน 
เอกสารทางเทคนิค ไม่ใช้เงื่อนไขมาตรฐานที่
แก้ไขฉบับลา่สุด 

- ต้องส่งกลับไปให้ผู้ใช้งานแก้ไข จึงอาจท าให้
ด าเนินการไม่ทันตามแผนผู้ใชง้าน  
- หากตรวจสอบพบในภายหลังจากที่ออก
ประกาศเชิญชวนไปแล้วว่าเอกสารไม่ถูกต้อง/ 
ไม่ครบถ้วน ท าให้ต้องออกเอกสารเพิ่มเติม  
(Supplemental Notice: S/N) ซึ่งอาจกระทบ
ต่อแผนการด าเนนิงานของผู้ใช้งาน 

- ขอให้ผู้ใช้งานตรวจสอบข้อมูลให้ถูกต้อง 
ก่อนส่งให้หน่วยงานจัดหาด าเนนิการ 
- ท าความเข้าใจกับผู้ใช้งานเก่ียวกับการแจ้ง
ข้อมูลให้ครบถ้วนถูกต้องตามระเบียบ 
- ใช้แบบฟอร์มเพื่อให้ได้ข้อมูลถูกต้อง ครบถ้วน 
- ติดตามผู้ใชง้านให้แก้ไขโดยเร็ว 

- แจ้งอีเมลส่วนตัว ต่อมามีการเปลี่ยนตัว 
ผู้ติดต่อแต่ไม่แจ้งอีเมลของผู้ติดต่อใหม่ ท าให้
ไม่ได้รับข้อมูลจาก กฟผ. 
- กรอกข้อมูลติดต่อไม่ครบถ้วนหรือไม่ถูกต้อง 
- กรอกด้วยลายมือที่อ่านไม่ออก 
 

- ผู้รับ/ซื้อเอกสารไม่ได้รับข้อมูลข่าวสาร 
ที่จ าเป็นจาก กฟผ. อาจท าให้เสนอข้อเสนอ
ผิดพลาดเพราะไมไ่ด้รับข้อมูลเร่ืองการออก  
S/N จาก กฟผ. 
- ผู้ปฏิบัตงิานต้องใช้เวลาในการตรวจสอบ
ข้อมูลกับผู้ลงทะเบียน 

- จัดท าระบบอิเล็กทรอนิกส์ส าหรับการรับ/ซื้อ
เอกสารสอบราคา 
- ท าความเข้าใจและขอความร่วมมือจากผู้รับ/
ซื้อเอกสารให้กรอกข้อมูลด้วยการพิมพ์ให้
ครบถ้วนถูกต้อง และแจ้งอีเมลกลางของบริษัท
หรืออีเมลติดต่อส ารองด้วย 

- ในขั้นตอนการพิจารณากรณีบริษัทเสนอราคา
แล้วพบวา่เอกสารทางเทคนิค หรือราคากลาง 
ไม่ถูกต้อง 

- มีโอกาสยกเลิกการจัดหา - หน่วยงานผู้ใช้งานควรตรวจสอบเงื่อนไขและ
เอกสารประกอบให้ถูกต้องครบถ้วน ก่อนส่งให้
หน่วยงานจัดหา 

- มีขั้นตอนการท างานซ้ าซ้อน เพราะเจ้าหนา้ที่
จัดหาต้องท าบันทึกสอบถามประธาน
คณะกรรมการพิจารณาเพื่อขอขยายก าหนด 
ยืนราคา ทัง้ที่คณะกรรมการพิจารณาเป็นผู้ที่รู้
ก าหนดการพิจารณาและปัญหาในงาน  
ซึ่งสามารถตัดสินใจขยายก าหนดยืนราคากบั 
ผู้เสนอราคาได้โดยตรง 

- อาจขอขยายก าหนดยืนราคาไม่ทัน - คณะกรรมการพิจารณาเป็นผูพ้ิจารณาขยาย
ก าหนดยืนราคา และเจรจากบัผูเ้สนอราคา
โดยตรง 
- หนังสือแจ้งขอขยายก าหนดยนืราคา  
อาจระบุข้อความว่า กฟผ. ขอขยายก าหนด 
ยืนราคากับผู้เสนอราคาทุกราย และการขอ
ขยายก าหนดยืนราคานี้ไม่มีผลตอ่การพิจารณา 



 
 

ล าดับ วิธีการจัดซื้อจัดจ้าง ปัญหา/อปุสรรค ความเสี่ยง ข้อเสนอะแนะ 
- มีการขอขยายก าหนดยืนราคาหลายครั้ง
เนื่องจากการพิจารณายังไม่แล้วเสร็จ 

- กฟผ. อาจเสียโอกาสไมไ่ด้ผูช้นะที่เสนอราคา
ต่ าสุด ถ้าหากผู้ผ่านการพิจารณาที่เสนอราคา
ต่ าสุดไม่ยอมขยายก าหนดยนืราคา 

- คณะกรรมการพิจารณาก าหนดแผน 
การพิจารณาให้ชัดเจน และด าเนินการพิจารณา 
ให้แล้วเสร็จตามแผน 
- กรณีงานสอบราคาที่มีก าหนดยืนราคาเพียง 
60 วัน ควรแจ้งผู้ใช้งานก าหนดยืนราคาให้
ครอบคลุมการพิจารณาเนื่องจากมีข้ันตอน 
การอุทธรณ ์15 วัน 

- ผู้ยื่นข้อเสนอที่ไมผ่่านข้อก าหนดของ กฟผ. 
อุทธรณ์ผลการพิจารณา 

 

- การพิจารณาอุทธรณ์กระทบแผนการด าเนินงาน 
- มีโอกาสยกเลิกการจัดหาหากอุทธรณ์ฟังขึ้น 
 

- ในขั้นตอนการพิจารณา คณะกรรมการ
พิจารณาควรชี้แจงเหตุผลให้ผู้ยืน่ข้อเสนอ 
ที่ไม่ผา่นข้อก าหนดของ กฟผ. เพื่อลดโอกาส
การร้องเรียน 

- กรอกข้อมูลซ้ าซ้อนในหลายระบบ เชน่ 
Access, Smart Procurement, Primavera 

- อาจเกิดความผิดพลาดในการกรอกข้อมูล 
 

- พัฒนา/ปรบัปรุงระบบให้เชื่อมต่อกัน 
 

- พื้นที่จัดเก็บเอกสารที่ส านักงานกลาง 
ไม่เพียงพอ จึงต้องเดินทางไปจดัเก็บเอกสาร 
ในพื้นทีไ่ทรน้อย 

- ผู้ปฏิบัตงิานมีความเสี่ยงต่อสุขภาพอนามัย
จากฝุ่นและการขนยา้ยเอกสารที่มีปริมาณมาก 

- ควรมีพื้นที่จัดเก็บเอกสารในส านักงานกลาง 
กฟผ. 

- มีผู้ให้บริการระบบสารสนเทศจ านวนน้อย - หากเกิดปัญหาในการน าข้อมลูขึ้นระบบ 
อาจท าให้กระบวนการท างานนัน้ๆ ล่าช้า 
ไม่เป็นไปตามแผน 

- ควรเพิ่มจ านวนผู้ให้บริการระบบสารสนเทศ 
หรือมอบสิทธิ์ให้เจ้าหน้าที่จัดหาสามารถ
ด าเนินการในบางส่วนที่ไม่ซบัซอ้นได้เอง 

3 
 

ประกวดราคา - การประกาศร่าง TOR อาจท าใหผู้้ประกอบการ
แสดงความคิดเห็นต่อข้อก าหนดหรือเงื่อนไข 
ที่เป็นสาระส าคัญ 

- หากพิจารณาแล้ว สมควรแก้ไขร่าง TOR  
ตามความคิดเห็นของผู้ประกอบการ ก็จะต้อง
เสนอขออนุมัติร่าง TOR อีกคร้ังซึ่งจะต้องใช้
ระยะเวลามากข้ึน 

- การจัดท าร่าง TOR ควรท าอย่างรอบคอบ 

- ข้อมูลติดต่อใน Request Form ของผู้ซื้อ
เอกสารประกวดราคาอาจไม่ถูกต้อง หรือไม่
ชัดเจน เช่น สะกดผดิ หรือกรอกด้วยลายมือ  
ซึ่งไม่สามารถอ่านได้ หรืออ่านแล้วไม่ถูกต้อง 

- ส่งข้อมูลเพิ่มเติมให้ผู้ซื้อเอกสารประกวดราคา
จ านวนมาก ทาง Electronic Mail อาจเกิด
ความผิดพลาดได ้
 
 
 

- ก าหนดให้กรอก Request Form  
โดยการพิมพ์ ด้วยตัวอักษรภาษาอังกฤษ 
เพื่อให้มีความชัดเจน ใน File Word แทน file 
pdf เดิม 
- เจ้าหน้าที่จัดหาตรวจสอบข้อมูลใน Request 
Form หากพบว่าไม่ชัดเจน ให้สอบถามและ
ยืนยันกับผู้ซื้อเอกสารประกวดราคา 
 
 



 
 

ล าดับ วิธีการจัดซื้อจัดจ้าง ปัญหา/อปุสรรค ความเสี่ยง ข้อเสนอะแนะ 
- งานประกวดราคาที่คาดวา่จะมีผู้เข้าประกวด
ราคาจ านวนมาก และจ าเป็นต้องใช้ห้องเปิดซอง
ขนาดใหญ่ เช่น ห้องเฟื่องฟ้า 1 ซึ่งเป็นห้องที่
มักจะถูกใช้งาน หากไม่จองล่วงหน้า อาจจะ 
ไม่ว่างได ้

- ไม่สามารถหาห้องเปิดซองประกวดราคา 
ที่เหมาะสมได้  

- จัดท าแผนการด าเนนิงานทีช่ัดเจน เพื่อจะได้
ท าการจองห้องส าหรับเปิดซองประกวดราคา 
ที่เหมาะสม 
 

- การพิจารณาข้อเสนอราคา (Evaluate ค่าภาษี) 
ของผู้เข้าประกวดราคาทุกราย กรณีที่มีผู้เข้า
ประกวดราคาจ านวนมาก และมีระยะเวลา
ด าเนินการน้อย อาจเกิดความผดิพลาด 
เนื่องจากมีเวลาในการตรวจสอบน้อย 
 

- การพิจารณาข้อเสนอราคา (Evaluate ค่าภาษี) 
อาจเกิดความผิดพลาด 

- ขอความเห็นชอบจากผู้วา่การฯ เร่ือง 
การพิจารณาข้อเสนอราคาของผู้ที่เสนอราคา
ต่ าสุดเพียงบางส่วน เช่น กรณีมผีู้เสนอราคา
ทั้งหมด 20 ราย ขอให้มีการพิจารณา 
เปรียบเทียบราคาเฉพาะผู้เสนอราคาต่ าสุด
เพียง 5 ราย เป็นต้น  
- ก าหนดให้มีผู้ตรวจสอบผลการพิจารณา
ข้อเสนอราคา (Evaluate ค่าภาษี) 2-3 ชั้น 

- ราคาที่ กฟผ. รับจากผู้มีราคาเปรียบเทียบ
ต่ าสุด แตกต่างจากราคากลางเกิน 15% 

- คณะกรรมการพิจารณาฯ ต้องท าบนัทึก
สอบถามคณะท างานราคากลางเพื่อให้ชี้แจง 
อาจใช้ระยะเวลานาน 

- ทบทวนหลักเกณฑ์การจัดท าราคากลาง
เพื่อให้ราคากลางสะท้อนความเป็นจริงมากขึ้น 

- หาก ครม. อนุมัติโครงการล่าช้าจะท าให้ 
ไม่สามารถออกหนังสือสนองรับราคาได้ทนั 
ตามแผน 
- ผู้มีอ านาจลงนามในหนังสือสนองรับราคา 
ติดภารกิจไปปฏิบัติงานต่างประเทศ 

- การออกหนังสือสนองรับราคาไม่ทันก าหนด
ตามแผน 

- ประสานงาน/ติดตามความคืบหน้าจาก
หน่วยงานที่เก่ียวข้องอย่างใกล้ชดิ 
- ประสานงาน/ตรวจสอบตารางงานของ 
ผู้มีอ านาจลงนามและเสนอลงนามล่วงหนา้ 
หรือเสนอผู้มีอ านาจท าการแทน 

- กรณีเป็นโครงการเร่งด่วน ท าให้มีระยะเวลา
ในการเตรียมสัญญากระชัน้และอาจมีปัญหาใน
การเตรียมสัญญาลา่ชา้ ดังนี้ 
   - บริษัทส่ง Breakdown ตารางราคา 
     เพื่อประกอบสัญญาลา่ชา้และไม่ถูกต้อง 
   - หากมี Comment ร่างสัญญาจากบริษทั  
     อาจต้องใช้ระยะเวลาในการโต้ตอบ ท าให้ 
     การจัดท าสัญญาลา่ชา้ 
 
 
 

- ลงนามสัญญาไม่ทนัตามก าหนด - ติดตามเร่งรัดให้บริษัทรีบส่งตารางราคา 
มาให้ กฟผ. เพื่อให้มีเวลาเพียงพอในการแก้ไข 
- ก าหนดระยะเวลาในการ Comment ของ
บริษัทให้เหมาะสมและประสานงานทาง
โทรศัพท์ หรือนัดเชิญบริษัทล่วงหน้า  
เพื่อชี้แจง/ท าความเข้าใจในกรณีมี Comment 
เพื่อลดระยะเวลาในการจัดท าสญัญา 



 
 

ล าดับ วิธีการจัดซื้อจัดจ้าง ปัญหา/อปุสรรค ความเสี่ยง ข้อเสนอะแนะ 
- ได้รับรหัสงบประมาณที่ใชป้ระกอบ 
การ Upload ตารางราคาล่าช้า เนื่องจากมี
หน่วยงานที่เก่ียวข้องหลายหน่วยงานในการขอ
รหัสงบประมาณเพื่อ Upload ตารางราคา 

- Upload ตารางราคาล่าช้า - แจ้งหน่วยงานงบประมาณให้ทราบถึง
ระยะเวลาที่เหมาะสมในการไดร้ับรหัส
งบประมาณ และประสานงานตดิตามอย่าง
ใกล้ชิด 

- งานเร่งด่วนผู้ใช้งานส่งเร่ืองกระชั้นชิด 
 

- ด าเนินการไม่ทันตามก าหนด 
 
 

- ท าความเข้าใจกับผู้ใช้งานและวางแผน 
ความต้องการใช้งานร่วมกันเก่ียวกับขั้นตอน
และระยะเวลาที่ใช้ในการจัดหา 

- แผนผู้ใชง้านไม่เอ้ือต่อการวางแผนการจัดหา 
เช่น ให้ระยะเวลาขายเอกสารยาวนานกว่า
ระยะเวลาพิจารณา 

- อาจด าเนินการทันตามก าหนด คือ ได้ของทัน
ตามก าหนดแต่ยังไม่ถึงก าหนดการใช้งานจริง 
ท าให้ต้องเก็บอุปกรณ์ไว้นาน ซึง่อาจไม่มีที่เก็บ 
หรือในกรณีอุปกรณ์หม้อแปลงไฟฟ้า อาจมี
ค่าปรับในการจัดเก็บอุปกรณ์ที่ท่าเรือด้วย 

- ขอให้ผู้ใช้งานตรวจสอบและปรับปรุง
แผนการใช้งานให้สอดคล้องกับความต้องการ
ใช้งาน 

- แผนผู้ใชง้านไม่สอดคล้องกบัการปฏิบัติงาน
จริง เช่น ก าหนดส่งของเร็วกว่าความต้องการ 
ใช้งานอปุกรณ์ 
- ผู้ใช้งานแจ้งข้อมูลซื้อ/จ้างไม่ครบถ้วน ถูกต้อง
ตามระเบียบ ต้องส่งไปแก้ไขหรือรอข้อมูล
เพิ่มเติม เช่น ราคากลาง ตารางแสดงวงเงิน 
เอกสารทางเทคนิค ไม่ใช้เงื่อนไขมาตรฐาน 
ที่แก้ไขฉบับลา่สุด 
 
 

- ต้องส่งกลับไปให้ผู้ใช้งานแก้ไข จึงอาจท าให้
ด าเนินการไม่ทันตามแผนผู้ใชง้าน  
- หากตรวจสอบพบในภายหลังจากที่ออก
ประกาศเชิญชวนไปแล้วว่าเอกสารไม่ถูกต้อง/ 
ไม่ครบถ้วน ท าให้ต้องออกเอกสารเพิ่มเติม  
(Supplemental Notice: S/N) ซึ่งอาจกระทบ
ต่อแผนการด าเนนิงานของผู้ใช้งาน 

- ขอให้ผู้ใช้งานตรวจสอบข้อมูลให้ถูกต้อง 
ก่อนส่งให้หน่วยงานจัดหาด าเนนิการ 
- ท าความเข้าใจกับผู้ใช้งานเก่ียวกับการแจ้ง
ข้อมูลให้ครบถ้วนถูกต้องตามระเบียบ 
- ใช้แบบฟอร์มเพื่อให้ได้ข้อมูลถูกต้อง ครบถ้วน 
- ติดตามผู้ใชง้านให้แก้ไขโดยเร็ว 
 

- แผนการจัดซื้อจัดจ้างประจ าปทีี่ประกาศ 
บนเว็บไซต์ กฟผ. ไม่ตรงกบัความเป็นจริง 
กล่าวคือ งานจัดหาที่หน่วยงานผู้ใช้งานส่งมา 
ไม่เป็นไปตามแผนที่ประกาศ 

- ผู้สนใจเข้าร่วมประกวดราคาไม่ได้รับข้อมูล 
ที่ถูกต้อง อาจท าให้เสียโอกาสเข้าร่วมงาน 

- ขอให้ผู้ใช้งานตรวจสอบและปรับปรุง
แผนการจัดซื้อจัดจ้างให้ตรงกับความเป็นจริง 
 

- แจ้งอีเมลส่วนตัว ต่อมามีการเปลี่ยนตัวผู ้
ติดต่อแต่ไม่แจ้งอีเมลของผู้ติดตอ่ใหม่ ท าให้
ไม่ได้รับข้อมูลจาก กฟผ. 
- กรอกข้อมูลติดต่อไม่ครบถ้วนหรือไม่ถูกต้อง 
- กรอกด้วยลายมือที่อ่านไม่ออก 
 

- ผู้รับ/ซื้อเอกสารไม่ได้รับข้อมูลข่าวสารที่
จ าเป็นจาก กฟผ. อาจท าให้เสนอข้อเสนอ
ผิดพลาดเพราะไมไ่ด้รับข้อมูลเร่ืองการออก  
S/N จาก กฟผ. 
- ผู้ปฏิบัตงิานต้องใช้เวลาในการตรวจสอบ
ข้อมูลกับผู้ลงทะเบียน 

- จัดท าระบบอิเล็กทรอนิกส์ส าหรับการรับ/ซื้อ
เอกสารประกวดราคา 
- ท าความเข้าใจและขอความร่วมมือจากผู้รับ/ซื้อ
เอกสารให้กรอกข้อมูลด้วยการพิมพ์ให้ครบถ้วน
ถูกต้อง และแจ้งอีเมลกลางของบริษัทหรือ
อีเมลติดต่อส ารองด้วย 

- หน่วยงานผู้ใช้งานใช้เวลาพจิารณาค าถาม 
นานเกินไป ท าให้บริษัทได้รับค าตอบล่าช้า 

- บริษัทได้รบัค าตอบล่าช้า ท าให้จัดเตรียม
ข้อเสนอไม่ทันหรือไม่ถูกต้อง 

- ท าเอกสาร Frequently Asked Questions 
(FAQ) 



 
 

ล าดับ วิธีการจัดซื้อจัดจ้าง ปัญหา/อปุสรรค ความเสี่ยง ข้อเสนอะแนะ 
- ค าตอบที่ได้รบัจากผู้ใช้งานไมส่มบูรณ์ เช่น  
ไม่ถูกไวยากรณ์หรือความหมายไม่ตรงกับที่
ต้องการตอบ ท าให้หน่วยงานจดัหาต้อง 
เรียบเรียงใหม่ จึงอาจท าให้การตอบค าถามล่าช้า 
- บริษัทถามค าถามเก่ียวกับเร่ืองที่ระบชุัดเจน 
ในเอกสารประกวดราคาอยู่แล้ว 

- ผู้ปฏิบัตงิานต้องใช้เวลามากในการท าหนงัสือ
ตอบค าถามบริษทั 

- จัดสัมมนาท าความเข้าใจกับผูซ้ื้อเอกสาร
ประกวดราคา กรณีงานประกวดราคาที่มี
เงื่อนไขใหม่ 
- กรณีงานจ้าง เงื่อนไขในเอกสารประกวด
ราคา ข้อ B-7 ก าหนดให้บริษัทสอบถาม 
ไม่น้อยกว่า 30 วันก่อนเปิดซอง หากมีค าถาม
มาในเวลาน้อยกว่านัน้ กฟผ. อาจสงวนสิทธิ ์
ไม่ตอบค าถามบริษัท ทัง้นี้ ต้องประสานงาน 
กับหน่วยงานผู้ใชง้านก่อน 

- มีบันทึกเลื่อนก าหนดเปิดซอง/ประกาศแจ้ง
เลื่อนเปิดซองกระชั้นชิดกับวนัเปิดซอง ท าให้
บริษัทเตรียมการไม่ทนั เช่น จองตั๋วเคร่ืองบิน 
หรือจัดท าหนังสือค้ าประกนัซองแล้ว 

- บริษัทได้รบัค าตอบล่าช้า ท าให้จัดเตรียม
ข้อเสนอไม่ทันหรือไม่ถูกต้อง 

- ขอให้หน่วยงานผู้ใช้งานพิจารณาปรับแผน 
การใช้งานให้เหมาะสม 

- มีการออก S/N ที่แก้ไขสาระส าคัญภายหลัง
สิ้นสุดระยะเวลาขายเอกสาร  

- อาจท าให้ผู้สนใจเข้าร่วมประกวดราคา 
เสียโอกาสในการซื้อเอกสารและยื่นข้อเสนอ 

- หน่วยงานผู้ใช้งานควรพิจารณาทบทวน
หลักเกณฑ์การออก S/N เช่น ไม่ควรออก S/N 
ในสาระส าคัญภายหลังสิน้สุดระยะเวลาขาย
เอกสารประกวดราคา 
- หน่วยงานผู้ใช้งานควรตรวจสอบเงื่อนไขและ
เอกสารประกอบให้ถูกต้องครบถ้วนก่อนส่งให้
หน่วยงานจัดหา 

- ผู้ยื่นข้อเสนอกรอกราคาไม่ครบถ้วนท าให้
ราคาที่ประกาศไม่ครบถ้วนไปดว้ย 
- ผู้ยื่นข้อเสนอไม่ใชไ้ฟล์ Price Schedule ที่มี
การแก้ไขล่าสุดท าให้เสนอราคาผิดพลาด 

- ราคาที่ประกาศไม่ถูกต้อง  
- อาจมีการร้องเรียน 
- อาจมีปัญหาในขั้นตอนการพิจารณาข้อเสนอ 

- ควรท าความเข้าใจกับผู้รบั/ซื้อเอกสาร 

- เอกสารข้อเสนอมีปริมาณมากแต่ไม่มีพื้นที่
จัดเก็บที่เหมาะสม 

- ชั้นความลับของเอกสารอาจถกูเข้าถึงได้ง่าย - จัดหาพื้นที่ที่เหมาะสมในการจัดเก็บเอกสาร
และหม่ันตรวจสอบเอกสารทีส่ามารถท าลายได้ 
เพื่อลดการสะสมเอกสาร 

- ในขั้นตอนการพิจารณากรณีบริษัทเสนอราคา
แล้วพบวา่เอกสารทางเทคนิค หรือราคากลางไม่
ถูกต้อง 

- มีโอกาสยกเลิกการจัดหา - หน่วยงานผู้ใช้งานควรตรวจสอบเงื่อนไขและ
เอกสารประกอบให้ถูกต้องครบถ้วนก่อนส่งให้
หน่วยงานจัดหา 
 
 



 
 

ล าดับ วิธีการจัดซื้อจัดจ้าง ปัญหา/อปุสรรค ความเสี่ยง ข้อเสนอะแนะ 
- คณะกรรมการใช้เวลาพิจารณาไม่แล้วเสร็จ
ตามก าหนด เนื่องจาก 
   - คณะกรรมการพิจารณาใช้เวลาตรวจสอบ    
     เอกสารนาน 
   - เจรจาต่อรองนาน 
   - บริษัทส่งเอกสารชี้แจง/ยนืยันชา้   
   - กรณีงานที่เปน็การพิจารณาหลายกลุ่ม 
     แล้วบางกลุ่มมีปัญหาในการพิจารณาท าให้   
     ใช้เวลาพิจารณานานกวา่กลุ่มอื่น ในขณะที่ 
     กลุ่มอื่นซึ่งไม่มีปญัหาสามารถสรุปได้แล้ว  
     ผลคือท าให้การพิจารณาของงานทั้งหมด  
     ล่าชา้เพราะต้องรอกลุ่มที่มปีัญหา 

- การด าเนินงานไม่เปน็ไปตามแผน - คณะกรรมการพิจารณาก าหนดแผน 
การพิจารณาให้ชัดเจน และด าเนินการพิจารณา
ให้แล้วเสร็จตามแผน 
 
 
 
- แยกสรุปกลุ่มทีไม่มปีัญหาก่อน 

- มีขั้นตอนการท างานซ้ าซ้อน เพราะเจ้าหนา้ที่
จัดหาต้องท าบันทึกสอบถามประธาน
คณะกรรมการพิจารณาเพื่อขอขยายก าหนดยนื
ราคา ทั้งที่คณะกรรมการพิจารณาเป็นผู้ที่รู้
ก าหนดการพิจารณาและปัญหาในงาน  
ซึ่งสามารถตัดสินใจขยายก าหนดยืนราคากบั 
ผู้เสนอราคาได้โดยตรง 

- อาจขอขยายก าหนดยืนราคาไม่ทัน - คณะกรรมการพิจารณาเป็นผูพ้ิจารณาขยาย
ก าหนดยืนราคา และเจรจากบัผูเ้สนอราคา
โดยตรง 
- หนังสือแจ้งขอขยายก าหนดยนืราคา  
อาจระบุข้อความว่า กฟผ. ขอขยายก าหนด 
ยืนราคากับผู้เสนอราคาทุกราย และการขอ
ขยายก าหนดยนืราคานี้ไม่มผีลตอ่การพิจารณา 

- มีการขอขยายก าหนดยืนราคาหลายครั้ง
เนื่องจากการพิจารณายังไม่แล้วเสร็จ 

- กฟผ. อาจเสียโอกาสไมไ่ด้ผูช้นะที่เสนอราคา
ต่ าสุด ถ้าหากผู้ผ่านการพิจารณาที่เสนอราคา
ต่ าสุดไม่ยอมขยายก าหนดยนืราคา 

- คณะกรรมการพิจารณาก าหนดแผนการ
พิจารณาให้ชัดเจน และด าเนินการพิจารณา 
ให้แล้วเสร็จตามแผน 

- ผู้ยื่นข้อเสนอที่ไมผ่่านข้อก าหนดของ กฟผ. 
อุทธรณ์ผลการพิจารณา 
 

- การพิจารณาอุทธรณ์กระทบแผนการด าเนินงาน 
- มีโอกาสยกเลิกการจัดหาหากอุทธรณ์ฟังขึ้น 
 

- ในขั้นตอนการพิจารณา คณะกรรมการ
พิจารณาควรชี้แจงเหตุผลให้ผู้ยืน่ข้อเสนอที่ 
ไม่ผ่านข้อก าหนดของ กฟผ. เพื่อลดโอกาส 
การร้องเรียน 

- กรอกข้อมูลซ้ าซ้อนในหลายระบบ เชน่ 
Access, Smart Procurement, Primavera 

- อาจเกิดความผิดพลาดในการกรอกข้อมูล 
 

- ควรพัฒนา/ปรับปรุงระบบให้เชื่อมต่อกัน 
 

- พื้นที่จัดเก็บเอกสารที่ส านักงานกลาง 
ไม่เพียงพอ จึงต้องเดินทางไปจดัเก็บเอกสาร 
ในพื้นทีไ่ทรน้อย 
 

- ผู้ปฏิบัตงิานมีความเสี่ยงต่อสุขภาพอนามัย
จากฝุ่นและการขนยา้ยเอกสารที่มีปริมาณมาก 

- ควรมีพื้นที่จัดเก็บเอกสารในส านักงานกลาง 
กฟผ. 



 
 

ล าดับ วิธีการจัดซื้อจัดจ้าง ปัญหา/อปุสรรค ความเสี่ยง ข้อเสนอะแนะ 
- มีผู้ให้บริการระบบสารสนเทศจ านวนน้อย - หากเกิดปัญหาในการน าข้อมลูขึ้นระบบ 

อาจท าให้กระบวนการท างานนัน้ๆ ล่าช้า 
ไม่เป็นไปตามแผน 

- ควรเพิ่มจ านวนผู้ให้บริการระบบสารสนเทศ 
หรือมอบสิทธิ์ให้เจ้าหน้าที่จัดหาสามารถ
ด าเนินการในบางส่วนที่ไม่ซบัซอ้นได้เอง 

4 พิเศษ - ผู้ใช้งานส่งเร่ืองขอซ้ือ/จ้าง กระชั้นชิดกับ
ก าหนดใช้งานเกินไป 

- ไม่สามารถด าเนนิการได้ทนัตามความต้องการ
ผู้ใช้งาน เนื่องจากเปน็งานเร่งดว่น มีก าหนดใช้
งานทีไ่ม่สามารถเลื่อนได ้

- ขอทราบแผนความต้องการใชง้านทุกไตรมาส
หรือทุกปี 
- ท าความเข้าใจกับผู้ใช้งานเก่ียวกับขั้นตอน
และระยะเวลาที่ใช้ในการจัดซื้อจัดจ้าง 
- เผยแพร่ Infographic เก่ียวกับขั้นตอน 
การขอซื้อขอจ้างโดยวิธีพิเศษ 

- ได้รบัหนงัสือเสนอราคาหรือค าตอบจากบริษทัช้า - ติดตามความคบืหน้าจากบริษทัให้บ่อยข้ึน 
- ใช้เวลาในการเจรจาต่อรองเนือ่งจากบริษัท 
ไม่ยอมรับข้อเสนอของ กฟผ. 

- รวบรวมข้อมูลประวัติ ข้อสรุปการเจรจา
ต่อรองกับบริษัทต่างๆ ความเห็น อกม.  
เพื่อน ามาใช้เปน็แนวทางการเจรจา 

- ผู้ใช้งาน/คณะกรรมการใช้เวลามาก 
ในการพิจารณาข้อเสนอของบรษิัท 

- ติดตามผู้ใชง้าน/คณะกรรมการให้บ่อยขึ้น 
 

- ผู้ใช้งานแจ้งข้อมูลซื้อ/จ้างไม่ครบถ้วน ถูกต้อง
ตามระเบียบ ต้องส่งไปแก้ไขหรือรอข้อมูล
เพิ่มเติม เช่น ราคากลาง ตารางแสดงวงเงิน 
เอกสารทางเทคนิค ไม่ใช้เงื่อนไขมาตรฐานที่
แก้ไขฉบับลา่สุด 

- ต้องส่งกลับไปให้ผู้ใช้งานแก้ไข จึงอาจท าให้
ด าเนินการไม่ทันตามแผนผู้ใชง้าน  
- หากตรวจสอบพบในภายหลังจากที่ออก
ประกาศเชิญชวนไปแล้วว่าเอกสารไม่ถูกต้อง/ 
ไม่ครบถ้วน ท าให้ต้องออกเอกสารเพิ่มเติม 
(Supplemental Notice: S/N) ซึ่งอาจกระทบ
ต่อแผนการด าเนนิงานของผู้ใช้งาน 

- ขอให้ผู้ใช้งานตรวจสอบข้อมูลให้ถูกต้อง 
ก่อนส่งให้หน่วยงานจัดหาด าเนนิการ 
- ท าความเข้าใจกับผู้ใช้งานเก่ียวกับการแจ้ง
ข้อมูลให้ครบถ้วนถูกต้องตามระเบียบ 
- ใช้แบบฟอร์มเพื่อให้ได้ข้อมูลถูกต้อง ครบถ้วน 
- ติดตามผู้ใชง้านให้แก้ไขโดยเร็ว 
 

- ผู้ใช้งานขาดความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับ 
การประกาศแผน 

- ไม่ไดป้ระกาศแผนการจัดซื้อจดัจ้าง ท าให้ 
การจัดซื้อจัดจ้างลา่ชา้ 

- ให้ความรู้และท าความเข้าใจกับ 
  ผู้ใช้งานเกี่ยวกับการประกาศแผน 

- ผู้ใช้งานไมไ่ด้ปรบัปรุงแผนการจัดซื้อจัดจ้าง 
ที่ได้ประกาศไว้แลว้ 

- ติดตามผู้ใชง้านให้ปรับปรุงโดยเร็ว 

- เจ้าหน้าที่จัดหาไม่ได้ประกาศราคากลาง 
ในเว็บไซต์ กฟผ. 

- ไม่ไดป้ระกาศราคากลางภายในระยะเวลา 
ที่ก าหนด 

- ใช้ check list 
- หัวหน้าเจ้าหน้าที่จัดหาควรตรวจสอบการ
ประกาศราคากลางทุกงาน 

- กรรมการไม่สะดวกเข้ามาประชุมที่ส านักงาน
ใหญ่ 

- นัดประชุมกรรมการไม่ได้ตามแผน ท าให้
สรุปผลซื้อ/จา้งลา่ชา้ 

- ใช้เทคโนโลยีในการประชุม เชน่ 
เทเลคอนเฟอเรนซ์ 



 
 

ล าดับ วิธีการจัดซื้อจัดจ้าง ปัญหา/อปุสรรค ความเสี่ยง ข้อเสนอะแนะ 
- กรรมการติดภารกิจ - นัดประชุมล่วงหน้าโดยเร็ว 

- ติดตามให้กรรมการมอบหมายผู้แทน 
 

- ไม่ได้รับค าตอบจากบริษัท แมจ้ะติดตามแล้ว
หลายครั้ง 

- ใช้เวลาเจรจาต่อรองกับบริษัทนาน - ขอให้ผู้ใช้งานช่วยตดิตาม 

- บริษัทแจ้งข้อมูลประกอบการเสนอราคา 
ไม่ครบถ้วนถูกต้อง 

- สรุปข้อมูลที่จ าเปน็ต่อการสรปุผลซื้อ/จา้ง 
และติดตามบริษัทให้แก้ไข หรือส่งข้อมูล
เพิ่มเติมโดยเร็ว 
- ร่างสรุปผลซื้อ/จ้างไวล้่วงหนา้ 

- บริษัทไม่ยอมรับข้อเสนอของ กฟผ. เนื่องจาก
เป็นผู้ผลิต/ผูจ้ าหนา่ยเพียงรายเดียว 

- ซื้อ/จ้างโดยยอมรับเงื่อนไขของบริษัท ซึ่งอาจ
ท าให้ กฟผ. เสียประโยชน ์

- สืบหาผู้ขายรายใหม่ๆ 
- ท าสัญญาระยะยาวเพื่อเพิ่มอ านาจต่อรอง 
- ตรวจสอบงานจัดซื้อจัดจา้งอื่นที่มีลักษณะ
เงื่อนไขใกล้เคียงกัน และ กฟผ. เคยยอมรับแล้ว 
เพื่อน าข้อมูลมาเจรจากับบริษทั 

- เจ้าหน้าที่จัดหาไม่ได้ประกาศผู้ชนะในเว็บไซต์ 
กฟผ. 

- ไม่ไดป้ฎิบัติตามระเบียบ - ใช้ check list 
- หัวหน้าเจ้าหน้าที่จัดหาตรวจสอบการประกาศ
ผู้ชนะทุกงาน 

- แผนผู้ใชง้านไม่เอ้ือต่อการวางแผนการจัดหา 
เช่น ให้ระยะเวลาขายเอกสารยาวนานกว่า
ระยะเวลาพิจารณา 

- อาจด าเนินการทันตามก าหนด คือ ได้ของทัน
ตามก าหนดแต่ยังไม่ถึงก าหนดการใช้งานจริง 
ท าให้ต้องเก็บอุปกรณ์ไว้นาน ซึง่อาจไม่มีที่เก็บ 
หรือในกรณีอุปกรณ์หม้อแปลงไฟฟ้า อาจมี
ค่าปรับในการจัดเก็บอุปกรณ์ที่ท่าเรือด้วย 

- ขอให้ผู้ใช้งานตรวจสอบและปรับปรุง
แผนการใช้งานให้สอดคล้องกับความต้องการ
ใช้งาน 

- แผนผู้ใชง้านไม่สอดคล้องกบัการปฏิบัติงาน
จริง เช่น ก าหนดส่งของเร็วกว่าความต้องการใช้
งานอุปกรณ ์
- ในขั้นตอนการพิจารณากรณีบริษัทเสนอราคา
แล้วพบวา่เอกสารทางเทคนิค หรือราคากลางไม่
ถูกต้อง  

- มีโอกาสยกเลิกการจัดหา หน่วยงานผู้ใช้งานควรตรวจสอบเงื่อนไขและ
เอกสารประกอบให้ถูกต้องครบถ้วนก่อนส่งให้
หน่วยงานจัดหา 

- คณะกรรมการใช้เวลาพิจารณาไม่แล้วเสร็จ
ตามก าหนด เนื่องจาก 
   - คณะกรรมการพิจารณาใช้เวลาตรวจสอบ    
  เอกสารนาน 
   - เจรจาต่อรองนาน 
   - บริษัทส่งเอกสารชี้แจง/ยนืยันชา้ 

- การด าเนินงานไม่เปน็ไปตามแผน - คณะกรรมการพิจารณาก าหนดแผนการ
พิจารณาให้ชัดเจน และด าเนินการพิจารณา 
ให้แล้วเสร็จตามแผน 
 
 
 



 
 

ล าดับ วิธีการจัดซื้อจัดจ้าง ปัญหา/อปุสรรค ความเสี่ยง ข้อเสนอะแนะ 
   - กรณีงานที่เปน็การพิจารณาหลายกลุ่มแล้ว 
     บางกลุ่มมปีัญหาในการพิจารณาท าให้ใช้ 
     เวลาพิจารณานานกวา่กลุ่มอื่น ในขณะที่  
     กลุ่มอื่นซึ่งไม่มีปญัหาสามารถสรุปได้แล้ว  
     ผลคือท าให้การพิจารณาของงานทั้งหมด 
     ล่าชา้เพราะต้องรอกลุ่มที่มปีัญหา 

- แยกสรุปกลุ่มทีไม่มปีัญหาก่อน 

- มีขั้นตอนการท างานซ้ าซ้อน เพราะเจ้าหนา้ที่
จัดหาต้องท าบันทึกสอบถามประธาน
คณะกรรมการพิจารณาเพื่อขอขยายก าหนดยนื
ราคา ทั้งที่คณะกรรมการพิจารณาเป็นผู้ที่รู้
ก าหนดการพิจารณาและปัญหาในงาน  
ซึ่งสามารถตัดสินใจขยายก าหนดยืนราคา 
กับผู้เสนอราคาได้โดยตรง 

- อาจขอขยายก าหนดยืนราคาไม่ทัน - คณะกรรมการพิจารณาเป็นผูพ้ิจารณาขยาย
ก าหนดยืนราคา และเจรจากบัผูเ้สนอราคา
โดยตรง 
- หนังสือแจ้งขอขยายก าหนดยนืราคา  
อาจระบุข้อความว่า กฟผ. ขอขยายก าหนด 
ยืนราคากับผู้เสนอราคาทุกราย และการขอ
ขยายก าหนดยนืราคานี้ไม่มผีลตอ่การพิจารณา 

- มีการขอขยายก าหนดยืนราคาหลายครั้ง
เนื่องจากการพิจารณายังไม่แล้วเสร็จ 

- กฟผ. อาจเสียโอกาสไมไ่ด้ผูช้นะที่เสนอราคา
ต่ าสุด ถ้าหากผู้ผ่านการพิจารณาที่เสนอราคา
ต่ าสุดไม่ยอมขยายก าหนดยนืราคา  

- คณะกรรมการพิจารณาก าหนดแผนการ
พิจารณาให้ชัดเจน และด าเนินการพิจารณาให้
แล้วเสร็จตามแผน 
 

- กรอกข้อมูลซ้ าซ้อนในหลายระบบ เชน่ 
Access, Smart Procurement, Primavera 

- อาจเกิดความผิดพลาดในการกรอกข้อมูล 
 

- พัฒนา/ปรบัปรุงระบบให้เชื่อมต่อกัน 
 

5 จ้างทีป่รึกษาโดยวิธีคัดเลือก 
และวิธีตกลง 

- ผู้ใช้งานส่งเร่ืองขอซ้ือ/จ้าง กระชั้นชิด 
กับก าหนดใช้งานเกินไป 

- ไม่สามารถด าเนนิการได้ทนัตามความต้องการ
ผู้ใช้งาน เนื่องจากเปน็งานเร่งดว่น มีก าหนดใช้
งานทีไ่ม่สามารถเลื่อนได ้

- ขอทราบแผนความต้องการใชง้านทุกไตรมาส
หรือทุกปี 
- ท าความเข้าใจกับผู้ใช้งานเก่ียวกับขั้นตอน
และระยะเวลาที่ใช้ในการจัดซื้อจัดจ้าง 
- เผยแพร่ Infographic เก่ียวกับขั้นตอน 
การขอจ้างที่ปรึกษา 

- ต้องตรวจสอบรายชื่อทีป่รึกษาไทยจาก สบน. 
ก่อนจึงจะสามารถด าเนนิการจ้างที่ปรึกษา
ต่างประเทศได้ ซึ่งใช้เวลานาน  

- ท าความเข้าใจกับผู้ใช้งานในขัน้ตอน 
การตรวจสอบรายชื่อทีป่รึกษาไทย เพื่อวางแผน
และเผื่อเวลาล่วงหน้า 
- เจ้าหน้าที่จัดหาทวนสอบรายชือ่ที่ปรึกษาไทย 
จากเว็บไซต์ของ สบน. ล่วงหน้า 
 
 



 
 

ล าดับ วิธีการจัดซื้อจัดจ้าง ปัญหา/อปุสรรค ความเสี่ยง ข้อเสนอะแนะ 
- ผู้ใช้งานแจ้งรายละเอียดทางเทคนิคในบนัทึก
ขอจ้างไม่ครบถ้วนถูกต้องท าให้ต้องส่งไปแก้ไข 
หรือรอข้อมูลเพิ่มเติม 

- ออกสอบราคาล่าชา้ - ติดตามผู้ใชง้านให้แก้ไขโดยเร็ว 
- ใช้แบบฟอร์มในการขอรายละเอียดเพิ่มเติม 
เพื่อให้ได้ข้อมูลถูกต้อง ครบถ้วน 

- ผู้ใช้งานขาดความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับ 
การประกาศแผน 

- ไม่ไดป้ระกาศแผนการจัดซื้อจดัจ้าง ท าให้ 
การจัดซื้อจัดจ้างลา่ชา้ 

- ให้ความรู้และท าความเข้าใจกับ 
  ผู้ใช้งานเกี่ยวกับการประกาศแผน 

- ผู้ใช้งานไมไ่ด้ปรบัปรุงแผนการจัดซื้อจัดจ้าง 
ที่ได้ประกาศไว้แลว้ 

- ติดตามผู้ใชง้านให้ปรับปรุงโดยเร็ว 

- เจ้าหน้าที่จัดหาไม่ได้ประกาศราคากลาง 
ในเว็บไซต์ กฟผ. 

- ไม่ไดป้ระกาศราคากลางภายในระยะเวลา 
ที่ก าหนด 

- ใช้ check list 
- หัวหน้าเจ้าหน้าทีจ่ัดหาควรตรวจสอบ 
การประกาศราคากลางทุกงาน 

- กรรมการไม่สะดวกเข้ามาประชุมที่ส านักงาน
ใหญ่ 

- นัดประชุมกรรมการไม่ได้ตามแผน ท าให้
สรุปผลการจ้างล่าช้า 

- ใช้เทคโนโลยีในการประชุม เชน่ 
เทเลคอนเฟอเรนซ์ 

- กรรมการติดภารกิจ หรือไม่สะดวกเวลา
เดียวกัน 

- นัดประชุมล่วงหน้าโดยเร็ว 
- ติดตามให้กรรมการมอบหมายผู้แทน 

- ไม่ได้รับค าตอบจากบริษัท แมจ้ะติดตามแล้ว
หลายครั้ง 

- ใช้เวลาเจรจาต่อรองกับบริษัทนาน - ขอให้ผู้ใช้งานช่วยตดิตาม 

- บริษัทแจ้งข้อมูลประกอบการเสนอราคา 
ไม่ครบถ้วนถูกต้อง 

- สรุปข้อมูลที่จ าเปน็ต่อการสรปุผลการจา้ง 
และติดตามบริษัทให้แก้ไขหรือส่งข้อมูล
เพิ่มเติมโดยเร็ว 
- ร่างสรุปผลการจ้างไวล้่วงหนา้ 

- บริษัทเสนอราคาต่ ากว่าหรือสงูกว่าราคากลาง
เกินร้อยละ 15 ท าให้กรรมการพิจารณาต้อง
จัดท าบนัทึกสอบถามกรรมการการราคากลาง 
อาจใช้ระยะเวลานาน 

- การด าเนินงานไม่เปน็ไปตามแผน - ทบทวนหลักเกณฑ์การก าหนดราคากลาง 
- ท าความเข้าใจกับผู้ใช้งานเกี่ยวกับการก าหนด
ราคากลาง 

- คณะกรรมการใช้เวลาพิจารณานาน เนื่องจาก
ต้องตรวจสอบคุณสมบตัิของผู้เสนอราคาหลาย
ราย 

- คัดเลือกผู้ผ่านคุณสมบัติเบื้องต้น (PQ) 

- ไม่มีผู้เสนอราคา หรือไม่มีผู้เสนอราคาที่ยืน่
ข้อเสนอตรงตามเงื่อนไขที่ก าหนด 
 
 

- ทบทวนหรือปรับปรุงเงื่อนไขที่ใช้ในการสอบ
ราคา  



 
 

ล าดับ วิธีการจัดซื้อจัดจ้าง ปัญหา/อปุสรรค ความเสี่ยง ข้อเสนอะแนะ 
- บริษัทมีข้อร้องเรียนเนื่องจากขาดความเข้าใจ
ในกระบวนการท างานและระเบยีบข้อบังคับ
ของ กฟผ. 

- ท าความเข้าใจกับบริษัทเกี่ยวกับกระบวนการ
ท างานและระเบียบข้อบงัคับของ กฟผ. 

- เจ้าหน้าที่จัดหาไม่ได้ประกาศผู้ชนะในเว็บไซต์ 
กฟผ. 

- ไม่ไดป้ฎิบัติตามระเบียบ - ใช้ check list 
- หัวหน้าเจ้าหน้าที่จัดหาตรวจสอบการประกาศ
ผู้ชนะทุกงาน 

- เนื่องจากเป็นงานใหม่ท าให้ผู้ใช้งานและ
หน่วยงานจัดหาขาดความเชี่ยวชาญในการ
ด าเนินการ ท าให้เอกสารยังไม่ครบถ้วนถูกต้อง
ในครั้งแรก จึงท าให้ต้องแก้ไขหลายครั้ง 

- ด าเนินการไม่ทันตามก าหนด - ท าความเข้าใจกับผู้ใช้งานและวางแผนความ
ต้องการใช้งานร่วมกันเก่ียวกับขั้นตอนและ
ระยะเวลาที่ใช้ในการจัดหา 
- สนับสนนุผู้ใชง้านในการจัดท าเงื่อนไขงาน
จ้างทีป่รึกษาให้ครบถ้วนถูกต้อง  

- บริษัทไม่ยอมรับเงื่อนไขของ กฟผ.
เนื่องจากลักษณะงานจ้างที่ปรึกษาในตลาด
ธุรกิจ ไม่สามารถยอมรับเงื่อนไขบางข้อได้ 

- จ้างโดยต้องยอมรับเงื่อนไขของบริษัท 
ซึ่งอาจท าให้ กฟผ. เสียประโยชน์ 

- สืบหาที่ปรึกษาผู้มีความสามารถรายใหม่ๆ 
- ตรวจสอบงานจัดจ้างครั้งก่อนที่มีลักษณะ
เงื่อนไขใกล้เคียงกัน และ กฟผ. เคยยอมรับ
แล้ว เพื่อน าข้อมูลมาเจรจากับบริษัท 

 


